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Desafios en la ensefianza y el aprendizaje de las
matematicas (alfabetizacion numérica) entre las
personas adultas

El primer gran desafio para la ensefianza y el aprendizaje eficaces de alfabetizacion numérica es la falta
de comprension entre la poblacion general de lo que significa el término numeracy (alfabetizacion nu-
mérica), como se analiza en el primer informe técnico de esta serie. La multitud de términos utilizados
para describir la alfabetizacion numérica es problematica en este sentido, como lo es la falta de distincion
entre alfabetizacion numérica y matematicas escolares. Segun FitzSimons (2005) la distincion entre al-
fabetizacion numérica y matematicas a menudo es borrosa y los términos suelen usarse indistintamente.
La falta de distincidn entre ambos términos probablemente se debe a su profunda interdependencia. La
alfabetizacion numérica se basa en conceptos matematicos, pero los ubica en contextos del mundo real,
mientras que las matematicas proporcionan los marcos fundamentales para comprender mejor el mundo
que nos rodea. Como tal, la falta de distincion entre ambos conceptos puede conducir a problemas en la
comprension del alcance mas amplio de la alfabetizacion numérica, que se extiende mas alla de las
habilidades matematicas basicas para incluir la capacidad de evaluar contextos, tomar decisiones sobre
enfoques matematicos apropiados y aplicarlos con confianza (Perso, 2011). Un efecto secundario de
esto es que muchas personas adultas, mucho después de dejar la escuela, no reconocen hasta qué punto
participan y utilizan las matematicas. Por ejemplo, investigadores/as como Strasser (2003), Wedege
(2003) y Keogh (2019) han descubierto que muchos trabajadores a menudo tienen dificultades para
identificar en qué medida se requieren las matematicas (la alfabetizacidon numérica) en su trabajo. De
manera similar, Swain et al. (2008) identificaron la incapacidad de las personas adultas para reconocer
actividades matematicas fuera del aula como una de las cinco dificultades asociadas con la ensefianza
eficaz de las matematicas (alfabetizacion numérica). El no reconocer hasta qué punto aprovechan sus
habilidades y conocimientos matematicos lleva a muchas personas adultas a no creer en sus capacidades
matematicas (alfabetizacion numérica) y a desarrollar un bajo autoconcepto a este respecto (Klinger,
2009).

Ademas, otro problema que surge de la estrecha asociacion entre la alfabetizacion numérica y las mate-
maticas escolares es que las experiencias negativas que muchas personas adultas han tenido con las
matematicas escolares a menudo moldean sus disposiciones hacia la alfabetizacion numérica. Segin
Carpentieri, Lister y Frumkin (2009), la naturaleza abstracta de las matematicas escolares y la falta
percibida de relevancia del area tematica dan lugar a que muchas personas adultas desarrollen actitudes
negativas hacia las matematicas (y la alfabetizacion numérica) desde una edad temprana. Estas disposi-
ciones, una vez trasladadas a la vida adulta, pueden conducir a una aversion hacia cualquier tarea mate-
matica o relacionada con las matematicas. Segiin Klinger (2009), dicha aversion generalmente surge de
experiencias negativas de aprendizaje temprano de las matematicas en los ultimos afos de la educacion
primaria, en un momento en que los/as estudiantes pasan de la instruccion en procedimientos concretos
a conceptos cada vez mas sofisticados y abstractos. Como tal, el hecho de no reconocer la diferencia
entre las matematicas escolares y la alfabetizacion numérica tiene consecuencias de largo alcance y
representa un desafio importante para los profesionales de la educacion matematica de personas adultas
que tienen la tarea de "lograr resultados de aprendizaje efectivos frente a las actitudes negativas pre-
valecientes entre sus estudiantes" (Klinger, 2009: 7).

Un segundo problema critico que enfrenta la ensefianza y el aprendizaje de las matematicas para estu-
diantes adultos/as es la falta de investigacion en ese campo. Este es un desafio que ha sido resaltado
internacionalmente. En 2006, el Instituto Americano de Educacion informd que habia muy poca
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investigacion digna de mencion sobre la educacion matematica (alfabetizacion numérica ) para estu-
diantes adultos/as en Estados Unidos. De manera similar, en Nueva Zelanda, Benseman, Sutton y Lander
(2005) sefialan una falta de investigacion en esta area. Mas recientemente, Gal (2024) realiz6 una revi-
sion exploratoria de investigaciones empiricas recientes relacionadas con la alfabetizacion numérica de
personas adultas y la educacion matematica y de los 2300 articulos revisados, solo 39 resultaron ser
relevantes para el 4rea de la alfabetizacidn numérica de personas adultas. El Instituto Americano de
Investigacion reconoce que la gran mayoria de los estudios sobre cognicion en el area de la alfabetiza-
cion numérica se han realizado con nifios en detrimento de la investigacion en educacion matematica de
personas adultas. De manera similar, concluye que las investigaciones que investigan el papel de "los
afectos, las actitudes y las creencias de los/as estudiantes en el aprendizaje de las matemdaticas, aunque
estan muy extendidas entre los nifios/as, se han limitado a las personas adultas, centrandose en las
actitudes y la ansiedad matematica” (American Institutes for Research, 2006: 16). La limitada base de
investigacion ha generado lagunas en el conocimiento, en particular en lo que respecta a los aspectos
practicos de la educacion matematica de adultos/as (Gal, 2024). Esta escasez de investigaciones resalta
la necesidad de mas investigaciones para fortalecer la teorizacion y la practica en la educacion matema-
tica de adultos/as. En particular, investigadores como Cumming (1996), Rashid y Brooks (2009), Gal et
al. (2020) y Perry et al. (2024) pidié mas investigaciones en las siguientes areas:

e Lanaturaleza de las matematicas;

e Instruccion matematica eficaz para una amplia gama de estudiantes adultos/as;

e Desarrollo profesional efectivo y formacion de tutores/as de matematicas;

e Evaluacion de la alfabetizacion numérica para adultos/as.

Abordar estas lagunas en la investigacion podria fortalecer la teorizacion y la practica en la educacion
matematica de personas adultas, lo que en ultima instancia beneficiaria a los/as estudiantes y a la socie-
dad (Gal, 2024) y garantizaria que la educacion y la evaluacion de la alfabetizacion numérica de perso-
nas adultas se base en la investigacion, en el futuro.

Una tercera cuestion que afecta a la educacion matematica (alfabetizacion numérica) para estudiantes
adultos/as y que tiene estrechos vinculos con el desafio anterior se refiere al apoyo financiero y la dis-
ponibilidad de fondos para apoyar la educacion matematica para personas adultas. Si bien las investiga-
ciones han demostrado que ahora los/as encargados de formular politicas y los/as académicos/as apre-
cian la importancia de la ensefianza de la alfabetizacion numérica, sigue faltando financiacion para me-
jorar la ensefianza y el aprendizaje de las matematicas (alfabetizacion numérica) para los/as estudiantes
adultos/as. Perso (2006) destaca que las agencias gubernamentales en Australia ponen un fuerte énfasis
en mejorar las habilidades de alfabetizacion (literacy) y alfabetizacion numérica (numeracy) de los/as
jovenes, pero el enfoque se centra predominantemente en la alfabetizacion. Hay una gran cantidad de
fondos para programas de alfabetizacion que han mejorado la comprension de la alfabetizacion por parte
de los docentes, lo que a su vez ha mejorado las habilidades de alfabetizacion de los jovenes. Por otro
lado, Perso (2006) explica como existe una falta de financiamiento para los programas de alfabetizacion
numérica. Si bien la alfabetizacion es un area esencial para las matematicas, dado que el desarrollo de
habilidades matematicas entre las personas adultas seria extremadamente dificil sin que éstos tuvieran
buenas habilidades de alfabetizacion, todavia es importante lograr un equilibrio en términos de finan-
ciacion disponible para programas de alfabetizacion y matematicas a nivel internacional. Mania y Tros-
ter (2015) informaron sobre problemas similares en Alemania. Sin embargo, de las 25 iniciativas de
alfabetizacion en los 16 estados que recibieron fondos en el marco de la politica del Decenio de la
Alfabetizacion de Personas Adultas y la Educacion Basica (2016-2026), solo una se centro en la alfa-
betizacion numérica. Mas recientemente, O'Meara et al. (2024) encontraron que el problema de la falta
de financiacion disponible para la educaciéon matematica (alfabetizacion numérica) de personas adultas
prevalecia en muchos paises europeos. Una gran proporcion de proveedores de educacion de personas
adultas describieron en su estudio como los documentos de politicas otorgan igual importancia tanto a
la alfabetizacion numérica como a la alfabetizacion, pero cuando se implementan estas politicas hay un
desequilibrio en relacion con el apoyo, financiero y de otro tipo, ofrecido a ambos. Esto se resume mejor
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en la siguiente respuesta de un coordinador de un programa de educacion de personas adultas en uno de
los paises europeos involucrados en el estudio: "los flujos financieros, la conciencia publica y la volun-
tad politica para apoyar la lectura, la escritura y las habilidades lingiiisticas son desproporcionada-
mente mayores que el apoyo a la alfabetizacion numérica” (O'Meara et al., 2024: 114). Hasta que se
destine financiacion adecuada a la educacion matematica (alfabetizacion numérica) de personas adultas,
se produciran muy pocos cambios y los desafios aqui sefialados seguiran socavando las experiencias y
oportunidades de aprendizaje matematico de las poblaciones adultas de todo el mundo.

La cuarta y ultima cuestién que se examina en este Libro Blanco se refiere a las cualificaciones y el
desarrollo profesional disponibles para quienes ensefian matematicas a estudiantes adultos/as. En un
estudio realizado por Gal (2002) se encontré que menos del 10% de los/as tutores/as de educacion de
personas adultas estaban certificados en matemaéticas. Como tal, la disponibilidad de desarrollo profe-
sional para estos profesionales es esencial. Este desarrollo profesional deberia procurar dotar a los/as
tutores/as de un conocimiento matematico solido y desarrollar su conciencia de las metodologias de
ensefianza adecuadas para estudiantes adultos/as que a menudo pueden ingresar a las clases de matema-
ticas con actitudes negativas hacia la materia. Ademas, los/as tutores/as de matematicas (alfabetizacion
numérica) para personas adultas desempefian un papel vital en la formacion de las actitudes de las per-
sonas adultas hacia la alfabetizaciéon numérica y el desarrollo profesional deberia, segiin Piotrowski
(2016), centrarse también en promover el pensamiento critico, la investigacion y la apreciacion del valor
util de la alfabetizacion numérica. Lamentablemente, sin embargo, las investigaciones han indicado que
actualmente hay una falta de oportunidades de desarrollo profesional sistematico disponibles para tuto-
res/as de alfabetizacion numérica para personas adultas (Morton et al., 2006). En Irlanda, por ejemplo,
un estudio realizado por la Agencia Nacional de Alfabetizacion de Adultos/as [NALA] encontré que
mas del 60% de los/as tutores/as de matematicas (alfabetizacion numérica) para personas adultas infor-
maron que no creian haber recibido suficiente capacitacion en la ensefianza de matemadticas a personas
adultas, mientras que el 15% informo no haber recibido capacitacion alguna (NALA, 2013). La falta de
formacion y desarrollo profesional denunciada en la investigacion tiene numerosas consecuencias. Por
ejemplo, Ngware et al. (2010) destacaron como la capacitacion inadecuada afecta directamente los re-
sultados educativos, ya que los/as tutores/as de alfabetizacién numérica de personas adultas a menudo
tienen dificultades para dominar eficazmente el contenido de la materia. Si los/as propios/as tutores/as
no tienen un conocimiento y comprension profundos de las matematicas, seria negligente suponer que
pueden desarrollar este conocimiento y comprension entre las personas adultas a quienes ensefian. De-
bido a las consecuencias de largo alcance de la falta de desarrollo profesional de los/as tutores/as, tam-
bién es importante considerar por qué este problema persiste en el sector de la educacion matematica
(alfabetizacion numérica). En la investigacion se proponen dos razones principales. En primer lugar,
segun el Instituto Americano de Investigacion (2006), los problemas relacionados con la formacion de
tutores/as de alfabetizacion numeérica para personas adultas surgen de la falta de una definicion estanda-
rizada de la alfabetizacion numérica, como se ha comentado anteriormente. Sin una comprension comuin
de la alfabetizacion numérica, informan que es dificil identificar practicas e intervenciones de calidad
para capacitar y mejorar a los/as tutores/as de alfabetizacion numérica para personas adultas. En esencia,
informan que la falta de una definicion estandarizada de la alfabetizacion numérica complica la concep-
tualizacién y el avance de programas de desarrollo profesional efectivos. En segundo lugar, una parte
importante de los/as tutores/as de alfabetizacion numérica para personas adultas trabajan a tiempo par-
cial. Esto limita su acceso a oportunidades de desarrollo profesional (Prendergast et al., 2024). Ademas,
Smith y Gillespie (2007) informan que no se proporciona financiacion a estos tutores a tiempo parcial
para que puedan participar en el desarrollo profesional que se les puede ofrecer. Sin reformas sustancia-
les en las oportunidades de desarrollo profesional, el progreso en la educacion matematica (alfabetiza-
cion numérica) de personas adultas seguira siendo limitado.
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