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Hulpvragen bij het verkennen van een probleem
• Over welke kwestie maakt men zich druk?
• Wat gaat er in de praktijk mis op het gebied van dit onderwerp? En volgens wie?
• Waarom is dat onderwerp belangrijk?
• Waar speelt het zich af?
• Wat zijn de gevolgen?
• Hoe is het zo gekomen?
• Wat maakt dat er nog niets aan is gedaan?
• Wat zijn onderliggende oorzaken?
• Welk beeld hebben de betrokkenen van de gewenste situatie?

Hulpvragen bij het verkennen van een kans 
• Welke nieuwe mogelijkheden zijn er?
• Wat willen betrokkenen bereiken?
• Welk beeld hebben de betrokkenen van de gewenste situatie?
• Wat is er nodig om die gewenste situatie te bereiken?
• Wat zijn de beperkingen waar we mee te maken hebben?
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