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Hoe krijg ik zo snel mogelijk antwoord op mijn MURAL      vraag? 

• FAQ van HU

• FAQ van MURAL

• Klik in MURAL rechtsboven op 
het vraagteken om naar het 
Help Center te gaan of een
MURAL introductievideo te
bekijken.

• Deel je vraag via een Peer 
Support Group

• Binnen de HU

• Binnen de MURAL 
Community

• ‘Chat with Customer Support’. 
Klik hiervoor binnen
MURAL rechtsboven op het 
vraagteken.

• Nog geen antwoord op je 
vraag? Neem dan contact op via 
onderzoeksupport@hu.nl.

1. Zelf zoeken 2. Samen zoeken 3. Vraag indienen

Wil je je opgeven voor online webinars om MURAL te leren kennen?
Op de hoogte blijven van de verschillende updates van MURAL? 

Tips & tricks bekijken om MURAL in te zetten voor educatief gebruik?

https://hogeschoolutrecht.topdesk.net/tas/public/ssp/content/detail/knowledgeitem?unid=6e4d4fb701c045388fd9e31b07bb3e18
https://support.mural.co/en/
https://teams.microsoft.com/l/channel/19%3ad748c24f72f04577b4776059ab50378a%40thread.skype/Brainstormtool%2520(Mural)?groupId=50f3115f-6203-4535-8acb-e75a8e6c504c&tenantId=98932909-9a5a-4d18-ace4-7236b5b5e11d
https://community.mural.co/
https://community.mural.co/
https://www.mural.co/support
mailto:onderzoeksupport@hu.nl
https://mural.zoom.us/webinar/register/4516207729297/WN_7rrjSCQGQuS23DAErWAnQw
https://updates.mural.co/
https://www.mural.co/education
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