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INLEIDING

Werken aan studentsucces is een van de speerpunten van Hogeschool Utrecht. Op 14 juni 2019 is de
toon voor werken aan studentsucces gezet: de Hogeschoolraad stemde toen unaniem in met de
uitvoering van het Programma Gemeenschapsvorming en Studentbetrokkenheid (HUGS). Het programma
was bedoeld om studenten zich thuis te laten voelen op de HU, zich beter te kunnen ontwikkelen en om
ruimte te geven aan talent.

@de HU wil een hogeschool zijn waar studenten en medewerkers zich thuis voelen én betrokken zijn. Een
gemeenschap waar studenten en medewerkers graag deel van willen uitmaken. We hechten aan
participatie en gemeenschapsvormingd(HU in 2026, 2020, p. 22).

Zich thuis voelen op de HU vergroot voor studenten de kans om zich te ontplooien tot volwaardige
beroepsprofessionals. In de afgelopen zes jaar zijn er prachtige initiatieven ontwikkeld die studenten
ondersteunen in die ontwikkeling. In 2022 is de HU-visie op onderwijs en onderzoek, Samen voor de
toekomst, gepresenteerd. Ook hierin staan de ontwikkeling van talent, en de persoonlijke en sociale
ontwikkeling in een rijke leeromgeving centraal.

Het Programma Gemeenschapsvorming en Studentbetrokkenheid

De organisatie van het programma was ondergebracht bij de dienst Onderwijs, Onderzoek en

Studentzaken (OO&S). Studenten en medewerkers konden een aanvraag indienen voor financiering?®.

Hiermee kregen zij de kans om hun ideeén voor een hechte en inclusieve hogeschool werkelijkheid te

maken.

A Studenten van de HU konden een aanvraag indienen voor eenmalige financiering. Deze incidentele
aanvragen werden getoetst door de Commissie Student Initiatieven (CSI). In totaal zijn er 56
aanvragen toegekend.

A Medewerkers en studenten konden ook een structurele aanvraag indienen. De aanvragen werden
getoetst door de begeleidingscommissie. Na deze toetsing werden aanvragen voorgelegd aan het
College van bestuur (CvB) en de HSR. Er zijn 11 structurele aanvragen toegekend. Deze initiatieven
waren bedoeld om - indien succesvol - ingebed te worden in de huidige HU structuur.

Onderzoek

Het programma heeft ook een onderzoek vanuit lectoraten laten uitvoeren naar gemeenschapsvorming op
de HU. Dit onderzoek heeft geleid tot het HUGS-model, dat een samenhangend perspectief biedt op de
verschillende factoren van studentsucces.

Kwaliteitsafspraken

HUGS is bekostigd uit de kwaliteitsgelden. Na een lange periode van onduidelijkheid is in 2024 besloten
dat de kwaliteitsgelden vanaf 2025 opgenomen worden in de lumpsum van alle instellingen. Hiermee
vervallen de eerdere criteria over de bestemming van dit voorheen geoormerkte budget. De instelling is
met ingang van dit jaar vrij in het bepalen van de bestedingswijze.

Studenten staan centraal

Studenten stonden centraal bij de behoefte, toekenning en verantwoording en speelden een centrale rol
bij de uitvoering van het programma. Dit heeft het programma zeer krachtig gemaakt. Met dit programma
heeft de HU laten zien hoeveel waarde zij hecht aan een inclusieve en rijke leeromgeving.

Notitie

We beginnen deze notitie met de inzichten die we hebben opgedaan over het werken aan studentsucces.
Vervolgens zoomen we in op de verschillende initiatieven. We laten zien waar er de afgelopen jaren aan
gewerkt is, welke resultaten er zijn behaald en we reflecteren op de ontwikkelingen. Vervolgens kijken we
naar het programma in zijn geheel: wat hebben we inhoudelijk en procesmatig geleerd? Tot slot geven we
inzicht in de financién.

! Criteria voor het indienen van een aanvraag zijn te vinden in bijlage 1.
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Het gevoel dat je kunt
bijdragen aan de HU
op je eigen manier.
Dat is heel veel waard
als student.



2. INZICHT IN STUDENTSUCCES

Het Kenniscentrum Leren en Innoveren (LENI) en het Kenniscentrum Sociale Innovatie (KSI) hebben

samen onderzoek gedaan naar gemeenschapsvorming en studentbetrokkenheid op de HU. Een

belangrijk resultaat was het HUGS-model. | n dit model wordt oO6werken aan
hand van vier factoren:

STUDENTSUCCES

STUDENTBETROKKENHEID GEMEENSCHAPSUORMING

Gemeenschapsvorming

Gemeenschapsvorming draait om verbinding, gezamenlijk belang en het delen van interesses. Het leren
van een student kan worden verdiept door het contact met andere studenten. Het delen van een passie
en het samen leren, ontdekken en doen verrijkt de ervaring van studenten. De omgeving waarin dit
plaatsvindt, speelt hierbij een cruciale rol: de fysieke omgeving, de academische omgeving - zoals het
curriculum, het gevoel van thuis zijn en de sociale veiligheid. Kernwoorden: thuis voelen, sociale
veiligheid, ontmoeting, supportgroepen.

Studentbetrokkenheid (en studentenwelzijn)

Wanneer de eerste stap in het onderwijs is gezet, is het van belang voor studentsucces dat de student
actief betrokken raakt bij de opleiding en onderwijsomgeving. De student heeft hierin een belangrijke
verantwoordelijkheid. Wanneer zowel studenten als docenten betrokken deelnemen, ontstaat er een
wederkerige relatie. De betrokken student is gemotiveerd, kan en durft te reflecteren en staat open om te
leren. De student wordt geprikkeld om te werken aan (mentale) gezondheid, welzijn en talent.
Kernwoorden: motivatie, zelfregie, welzijn, professionele en persoonlijke ontwikkeling.
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Docentbetrokkenheid (en studentbegeleiding)

Docentbetrokkenheid draait om de manier waarop begeleiders, zoals docenten en leerteambegeleiders,
een relatie aangaan met studenten. Ook andere vormen van begeleiding spelen hierin een belangrijke rol,
zoals die van studiekeuzeadviseurs, decanen en medewerkers van het Student Informatie Punt (STIP).
Ook begeleiding van student tot student, peercoaching, speelt hier een rol. De begeleider vervult een
cruciale rol in het succes van de student: van een warm welkom en het bieden van erkenning tot het
begeleiden op weg naar een volwaardige professional. Kernwoorden: professionalisering,
studentbegeleiding, peercoaching.

Visie op onderwijs

De mate waarin de hogeschool waarde hecht aan, zich uitspreekt voor en structureel aandacht heeft voor
een inclusieve en diverse gemeenschap, is direct van invloed op de (ervaring van de) student. Welke visie
en waarden heeft de HU geformuleerd, wat staat er in het beleid, wat zijn kernwaarden? Hoe is het
onderwijs ontworpen? Is deze visie structureel verankerd en wordt er gekeken naar de implementatie
hiervan? Ook instituten en opleidingen spelen hierbij een rol, omdat zij zelf ook inkleuring kunnen geven
aan deze visie. Kernwoorden: visie, beleid, strategie, onderwijsontwerp.

Het HUGS-model voor studentsucces heeft een blijvende impact gehad op hoe de HU kijkt naar
studentsucces. Het HUGS-model wordt nu gebruikt voor verdere conceptualisering van studentsucces.
Daarnaast is het HUGS-model geimplementeerd in het onderwijs (de opleidingen), om bij te dragen aan
studentsucces. Door de uitwerking van het model
opleidingen en begeleiders er zelf mee aan de slag.

n
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Inzicht in de initiatieven
De volgende drie hoofdstukken beschrijven de verschillende initiatieven die ontwikkeld zijn.

Incidentele initiatieven Aanvragen van studenten voor een éénmalige bijdrage.

Structurele initiatieven Aanvragen van medewerkers en studenten voor een structurele bijdrage.

Tijdelijke initiatieven Tijdelijke bijdrage voor een initiatief of project vanuit overgebleven middelen.
Toelichting is te vinden in hoofdstuk 7.

Elk initiatief begint met een korte omschrijving van het initiatief, gevolgd door de presentatie van de
resultaten en een reflectie. Daarbij kijken we naar de volgende elementen:

Feiten en cijfers over de resultaten
Het perspectief van studenten
Het perspectief van deelnemers en betrokkenen (zie bijlage 4 voor toelichting)

0

De verzamelde gegevens vormen een mix van kwalitatieve en kwantitatieve informatie. Sommige
resultaten zijn heel concreet, zoals de genderneutrale toiletten en de 360 begeleide studenten in het
initiatief de StudieHUiskamer. Ook de trainingen die in samenwerking met TLN ontwikkeld zijn en
geintegreerd zijn in de begeleidingsstructuur (MijnTalent), behoren tot de meetbare resultaten.

Andere resultaten zijn moeilijker in cijfers uit te drukken. Daarom hebben we studenten bevraagd naar hun
persoonlijke verhalen, om zo inzicht te krijgen in hun ervaringen. Voor veel studenten hebben de
initiatieven daadwerkelijk een blijvend verschil gemaakt. Maar hoe kun je deze impact van HUGS nog
zichtbaar maken, nu deze studenten afgestudeerd zijn? Meten we succes aan het aantal deelnemers van
een event, in de waardering ervan of aan het effect dat het op de individuele student heeft gehad? Een
gebalanceerde blik op de kwalitatieve en kwantitatieve resultaten is van belang om een genuanceerde
reflectie te kunnen geven op de waarde van de initiatieven.
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3. INCIDENTELE ARNVRAGEN

In het kort

Studenten konden een incidentele bijdrage aanvragen voor een eigen project. Deze aanvragen werden
ingediend bij de Commissie Student Initiatieven (CSI), welke bestond uit acht studenten. De commissie
beoordeelde of een project voldeed aan de criteria en daarmee bijdroeg aan gemeenschapsvorming en
studentbetrokkenheid op de HU. De projecten werden beoordeeld op basis van een (gestandaardiseerd)
aanvraagformulier en een pitch. De voorzitter van de commissie was de (vice)voorzitter van de HSR.

Jaarlijks was er 0200.000 beschikbaar voor incidentele
Resultaten
In totaal zijn er 67 aanvragen gedaan en 56 aanvragen toegekend?. Zoals te Jaar Aantal
zien is in de tabel, is er in 2024 een toename te zien van het aantal 2019 4
aanvragen. Dit kwam door het aflopen van de Nationaal Programma 2020 10
Onderwijs (NPO) gelden, de mogelijkheid om middelen aan te vragen voor 2021 8
een studiereis en door betere bekendheid. Er waren 3 a 4 terugkerende 2022 7
aanvragen, zoals de Race of the Classics en Business League. 2023 6
2024 21
Een greep uit de incidentele studentinitiatieven Totaal 56

Business League 2024

Studenten van het Instituut Finance and Accounting hebben de Business League
georganiseerd. Dit is een netwerk-evenement waar studenten en bedrijven samen
hebben gevoetbald, gegeten en genetwerkt. Het evenement creéerde kansen voor
studenten die op zoek waren naar een stage of baan bij bedrijven. Door het
sportieve element werd ook de samenwerking tussen studenten onderling
gestimuleerd. Er waren 320 studenten aanwezig en 18 bedrijven.

Stille Vlucht

Studenten van het Instituut Gebarentaal en Dovenstudies hebben een bijzondere
theatervoorstelling, Stille Vlucht, georganiseerd. In deze voorstelling heeft Shafiee,
die doof is geboren, zijn persoonlijke verhaal gedeeld over zijn viucht van Iran naar
Nederland. De middag bestond uit een voorstelling, een interactieve workshop en een
gesprek over zijn ervaring als dove vluchteling in Nederland. Bij de voorstelling waren
100 bezoekers aanwezig.

eHUbo
Tijdens de coronapandemie hebben veel mensen hun EHBO-diploma niet kunnen
verlengen, waardoor er een tekort aan gecertificeerde eerstehulpverleners is
ontstaan. Twee HU-studenten zijn met het idee gekomen om EHBO-cursussen te
organiseren. Het doel was niet alleen om kennis op te doen over het verlenen van
eerste hulp in noodsituaties, maar ook om de gemeenschap te versterken en het
belang van zorg voor elkaar bespreekbaar te maken. In totaal hebben 132 studenten
de training gevolgd.

Reflectie

De projecten van de studenten zijn voornamelijk gericht op gemeenschapsvorming binnen de eigen
opleiding of het eigen instituut van de studenten, zoals de Business League en een studiereis. Dit komt
ook naar voren in de perceptiepeiling: de binding binnen de opleiding wordt beter gewaardeerd dan de
binding buiten de opleiding.

2 Een overzicht van alle incidentele bijdragen is te vinden in bijlage 2.
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De deelnemers van de incidentele aanvragen waardeerden de initiatieven met een 9.

De aanvragers van de initiatieven vulden achteraf een 5
evaluatieformulier in. Studenten gaven hierin aan dat door het
uitvoeren en organiseren van hun initiatief verschillende 4 = 35 36 37

vaardigheden (verder) konden ontwikkelen: samenwerken, 2
communiceren, organisatievermogen, oplossingsgerichtheid en |

w

doorzettingsvermogen. Vaardigheden die goed van pas komen
in hun studie en later in hun werk. Het doen van een incidentele
aanvraag bood studenten een laagdrempelige kans om hun
eigen omgeving te verbeteren. Doordat ze het zelf organiseren
leerde ze veel.

N
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6l k denk persoonlijk dat het v é\é\
mogelijkheid is om iets te organiseren en dat daar budget en & 5)40‘
begeleiding voor is. Hierdoor kunnen studenten iets organiseren ©
wat ze ander s ni (student pewcepgepeilikg n n ¢ &

Overzicht

Start: 2019

Inzet: 0,6 fte codrdinatie, studentvergoeding voor leden CSI
Jaarlijkse beschikbaar bedrag: 1t 200. 000

Onderdeel Volledig betaald uit HUGS, onderdeel OO&S

Meer info: Overzicht incidentele aanvragen HUGS

fijo
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4. STRUCTURLE AANURAGEN

In dit hoofdstuk zoomen we in op de structurele aanvragen. In totaal zijn er 11 aanvragen toegekend.

A Student Support Centre
0 Trainingscentrum
o0 StudieHUiskamer
o0 Taalsupport
o HUHOME
Podium
Diversiteit en Inclusie
Gender & Sexuality Alliance
Studentbegeleiding
Studeren+
Honours
HU Werkbijjestudie

I D D D

De begeleidingscommissie

De structurele aanvragen zijn getoetst door de begeleidingscommissie. Na deze toetsing werden
aanvragen voorgelegd aan het College van bestuur (CvB) en de Hogeschoolraad (HSR). De
begeleidingscommissie bestond uit vier studenten, twee docenten, twee instituutsmedewerkers, twee
lectoren en de directeur OO&S (voorzitter). De commissie had een adviserende rol bij: toetsing van
structurele aanvragen, kennisontwikkeling over gemeenschapsvorming en monitoring van het programma.
In hoofdstuk 6 gaan we dieper in de op rol van de begeleidingscommissie
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HET STUDENT SUPPORT CENTRE

In het kort

Het Student Support Centre (SSC) richt zich op het welzijn van studenten en op het ontwikkelen van
vaardigheden die nodig zijn om een opleiding goed te kunnen doorlopen. Persoonlijke groei is een
belangrijke basis om je ook professioneel te kunnen ontwikkelen. Bij het SSC denken studenten mee in
het aanbod, organiseren ze activiteiten, begeleiden ze anderen en geven ze trainingen. In het SSC komen
verschillende initiatieven samen: het trainingscentrum, de StudieHUiskamer, HU HOME en Taalsupport.
Deze verschillende initiatieven worden integraal aangeboden aan de student.

Hieronder worden resultaten en reflectie weergegeven over: trainingscentrum, StudieHUiskamer en de
inzet van peercoaching (HU HOME en Taalsupport).

Resultaat Trainingscentrum

Trainingen: het trainingsaanbod van het SSC is gegroeid van 3 trainingen in 2019 naar 24 trainingen per
jaar die op meerdere momenten worden aangeboden. Met gemiddeld 10 deelnemers per training betekent
dit dat jaarlijks 800 studenten deelgenomen hebben. Voorbeelden zijn:

A Persoonlijke ontwikkeling: Krachtig Sensitief, Bore-out versus Burnout, Mindfulness.

A Professionele ontwikkeling:Check zit ik op mén plek?, Geef je grenz.
A Studievaardigheden: Leren moet je leren, Studeren met ASS, Dyslexie, ADHD.

A Taalontwikkeling: Literatuur en brongebruik, Check je tekst, Scriptie schrijven, Werkwoordspelling.

A E- health: Aanbod van 29 gratis modulen over klachten als: angst, rouw, geldzorgen en verslaving.

O0Het SSC heeft mi)]j gehol pen om mezelf in een ander |

o —
- 0
o —

doen. Het maakt me nieuwsgi er i (studemhendechamerfSSG et er t e |
perceptiepeiling).

Supportgroepen: de supportgroepen boden studenten een terugkerend moment waarop zij ervaringen

konden uitwisselen met medestudenten die met dezelfde uitdagingen werden geconfronteerd. In totaal

waren er 9 supportgroepen waarin gemiddeld 7 studenten aan deelnamen. De groepen richtten zich op

themadés als ASS, ADHD, mantel zorg, hoogbegaafdheid, LHI

Studentenplatform +ONS: het Studentenplatform +ONS bestond uit studenten die zich inzetten voor
gelijikwaardigheid en gelijke kansen voor studenten+3. Het platform was een klankbord voor Studeren+ en
bood een plek voor studenten om met en van elkaar te leren.

Events: het SSC organiseerde per jaar gemiddeld 11 events. Hieronder staat aantal deelnemers per jaar.

Event Omschrijving Aantal
1 Uur over 4x per jaar. Het doel i szelfbeald,w 200
verslaving en prestatiedruk bespreekbaar te maken.
Samenwerking met Podium

Welzijnsdagen 2x per jaar. Een dag vol workshops en ontmoetingen, met 300
themaés als Fit en Gezond, Ne

Dry January Jaarlijks. Stimuleren van minder alcoholgebruik onder 40
studenten.
Samenwerking met PODIUM en Studentparticipatie

Schrijf Taalsupport organiseert de schrijf driedaagse zodat studenten 30

3daagse gezamenlijk kunnen werken aan structuur in hun schrijfproces.

Wandelingen Nacht van de Vluchteling en ALS Sunrise Walk. 40
Samenwerking met netwerk Diversiteit & Inclusie

Iftar Jaarlijks. Een avond met ontmoeting en samenkomen. 30

Samenwerking met netwerk Diversiteit & Inclusie

3 Zie het hoofdstuk 4 voor toelichting studenten+.
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Sociale veiligheid: het SSC heeft zich de afgelopen jaren ingezet voor sociale veiligheid op de HU. In het
project Wil jij wel wat ik wil? zijn anonieme verhalen van studenten over grensoverschrijdend gedrag
verzameld en verwerkt in een op maat gemaakte theatervoorstelling. Daarnaast zijn in het projectL e t 6 s
Talk About Yes studenten getraind om grensoverschrijdend gedrag bij zichzelf en anderen te herkennen.

In het studiejaar 2024-2025 hebben 500 studenten de training Wensen en Grenzen doorlopen. Deze werd
aangeboden door acht studenttrainers die hiertoe zijn opgeleid. Lees meer: Wil jij wel wat ik wil? .

Professionalisering van begeleiding: het SSC heeft expertise in studentbegeleiding en in werken aan
studentenwelzijn. Het SSC heeft (op maat gemaakte) trainingen gegeven aan begeleiders over het
begeleiden van studenten met uitdagingen zoals ADHD, hoogbegaafdheid of autisme. Er zijn ook
trainingen in de vorm van een train-de-trainer workshop aangeboden. Daarnaast heeft het SSC
opleidingen en instituten geadviseerd hoed e z e t h e ma desurritidageinteigraerd kunnen
worden.

Reflectie trainingscentrum

Uit onderzoek van het Trimbos-instituut blijkt dat het niet goed gaat met de mentale gezondheid van
studenten. Om die reden verbeterde het SSC de draagkracht van meer dan 1000 studenten per jaar
alleen al met de supportgroepen en trainingen.

6De supportgroep Hoogbegaafdheid is de enige plek in de
mijzelf mag zi | n(Stadent, dezlgemer pupportgrmepr peréeptiepeiling).

Daarnaast hebben steeds meer studenten moeite met

studeren. De trainingen die op dit gebied werden aangeboden 5
door het SSC behandel cdilen bel a 4 4.2 3.9
taalvaardigheid, studievaardigheden en welzijn. Het SSC 4 3.6
evalueerde standaard haar trainingen middels een enquéte. 3
De trainingen werden gemiddeld beoordeeld met een 8. 3
Gezien het animo voor de trainingen vervulde het SSC een
belangrijke behoefte en heeft daarbij een cruciale rol gespeeld 2
in het succes van studenten die steeds meer onder druk staan.
Het SSC scoort in de perceptiepeiling dan ook hoog op 1
studentbetrokkenheid en studentbegeleiding.
0

Het is duidelijk dat er bij het SSC expertise zit op een aantal (x@\b ,5(\\(9 \é\é\“q bf)
wel zi j n sAlsthet gaatdm bijvoorbeeld @\&@ IO
studievaardigheden dan heeft het SSC zich ook gericht op de & %é\q’ bé’\‘o A\é‘@
professionalisering van de begeleiding. %@é\ @@é‘ ®

OQ;

Resultaten StudieHUiskamer

In de StudieHUiskamer (SHK) werden HU-studenten begeleid bij het studeren volgens de
studieHUiskamermethode, waarbij een vaste plek, vaste groep, vaste structuur en vaste begeleider de
uitgangspunten zijn. Er waren vier soorten huiskamers. De meeste StudieHUiskamers bevonden zich op
de Bolognalaan, met uitzondering van één SHK 5+ en één SHK 1-4 in Amersfoort.

SHK Omschrijving Groepen Aantal*
BSc-studenten in het 1e - 4e leerjaar, Ad-studenten,

SHK 1-4 i 7 105
masterstudenten le en 2e leerjaar.
SHK 5+ BSc-studenten m_het 5e Ieerja{ar of hoger, Ad- en 11 295
masterstudenten in het 3e leerjaar of hoger.
SHK 5+ BSc-studenten in het 5e leerjaar of hoger, Ad- en
: ; 1 15
Engels masterstudenten in het 3e leerjaar of hoger.
ZomerSHK  Alle HU studenten 1 40

4 Aantal deelnemers van de StudieHUiskamer in 2024, dit is tevens een goede graadmeter voor andere jaren.
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Professionalisering van de begeleiding: het SSC heeft advies gegeven over het opstarten van een eigen
StudieHUiskamer. Dit omvatte het ondersteunen van opleidingen bij het opzetten van een
StudieHUiskamer, het delen en inwerken op de methode en het bieden van professionalisering en
intervisie. De StudieHUiskamer van het instituut ICT is een goed voorbeeld; zij werken met de SHK-
methodiek en de begeleiders van de StudieHUiskamer ICT nemen deel aan
professionaliseringsbijeenkomsten en intervisies.

Reflectie StudieHUiskamer

6l k heb |l euke contacten kunnen |l eggen en de dinsdag Vo:¢
fijn dat er iemand met je mee kon kijken en waarmee je kon sparren. Ik voelde mij weer student en
verbonden met de hogeschoo(btydennsHK, rafdestodeerd). k wi | de sl agenbd
De StudieHUiskamer heeft langstudeerders een plek gegeven 5 44
waar ze met structuur en begeleiding konden studeren. Door de 4.1 3.9 38
structuur, begeleiding en een gezamenlijke studieplek 4 3.4 ’
ervaarden studenten minder uitstelgedrag, een betere
concentratie en een hogere productiviteit. Van de 3
langstudeerders behaalde 40% hun diploma of studeerde
zelfstandig verder. In de evaluatie van de StudieHUiskamer zelf 2
waardeerden de studenten de StudieHUiskamer met een 8,7.
Ze noemden de begeleiding en het contact met andere !
studenten als belangrijke voordelen. 0
dk ben heel tevreden over de begeleiding die ik krijg en ik ben ép@ & \é\c\ °
in mijn relatief korte tijd dat ik bij de SHK zit, al meteen @& Qe‘o & K
geaccepteerd en gewaardeerd in de groep (deelnemer @é‘ %é\q’ bgé‘(’ Q\é\@
StudieHUiskamer, perceptiepeiling). 0&0 &
< O@‘(\

De StudieHUiskamer heeft lang wachtlijsten gehad en vervulde

dus een dringende behoefte onder studenten. De oprichting van de SHK 1-4 speelde in op het voorkomen
van vertraging in de studie. De SHK scoorde in de perceptiepeiling hoog op studentbegeleiding. De
waardering van de deelnemers voor de SHK was een 9,1.

Resultaten Peercoaching
Binnen het SSC werd gewerkt met peercoaching. Hoe dit in zijn werk ging bij HU HOME en Taalsupport,
wordt hier toegelicht.

HU HOME: Bij HU HOME werd peercoaching voornamelijk ingezet voor eerstejaarsstudenten met een
migratieachtergrond of vluchtverleden. Elk jaar waren er gemiddeld 10 mentorgroepen met gemiddeld 5
mentees per groep. Een groepje mentees kwam wekelijks bij elkaar, onder begeleiding van een
ouderejaars student (mentor). Mentees leerden zo nieuwe mensen kennen, ondernamen sociale
activiteiten, wisselden studietips uit en ondersteunden elkaar bij het studeren.

Taalsupport: Bij Taalsupport kregen studenten één-op-één begeleiding van medestudenten die als
'schrijfcoaches' zijn getraind. Deze coaches hanteerden een non-directieve coaching aanpak, waarmee ze
studenten leerden zelf de regie te nemen over hun schrijfproces. De begeleiding was beschikbaar voor
zowel NT1- als NT2-studenten, in zowel het Nederlands als in het Engels. Gemiddeld melden zich per jaar
80 studenten aan.

Professionalisering van de begeleiding: zowel HU HOME als Taalsupport adviseerde de organisatie op
verschillende plekken over werken met peercoaching-projecten. Zij zijn ook als expert aangesloten bij de
expertgroep peercoaching. Taalsupport heeft opleidingen geadviseerd over het opnemen van taal in het
curriculum en heeft op maat gemaakte handreiking voor docenten ontwikkeld.
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Reflectie Peercoaching 5

Peercoaching is één van de meest succesvolle interventies gebleken 41

(NRO-onderzoek*). De projecten HU HOME en Taalsupport hebben g4 39 36 B 38

beide gebruikt gemaakt van deze laagdrempelige methode voor de 33

begeleiding van studenten. Er is een toenemende mate van diversiteit 3

in de instroom van studenten, met uiteenlopende niveaus van

taalvaardigheid, vaak ontoereikend. Taalsupport biedt juist deze 2

studenten laagdrempelige hulp. Door trainingen, peercoaching en

supportgroepen leerden studenten beter te schrijven, te communiceren 1

en kritisch te denken. De studenten die deelnemen aan het programma

van HU HOME voelden zich door het sterke sociale netwerk minder 0

geisoleerd binnen de HU. é\é}b {{\& \6@% @@0
& RS o &

O0Het extra zetje om te beginnen a Q}«O\{& @Qﬁ Q@“”g 'é\eoQ is fi

mogelijkheid is om één-op-één te zitten en samen te sparren. Dit heeft &,5\@ £ g Y

mij geholpen eindelijk over de drempel te gaan en te beginnen met & & @

s ¢ h r i($tudenty @erceptiepeiling).

In de perceptiepeiling komt duidelijk naar voren dat met name de studentbegeleiding gewaardeerd wordt.
Dit is logisch, aangezien er bij peercoaching juist ingezet wordt op (één-op-€én) begeleiding.

Overzicht

Start: 2019

Organisatie: 7,4 fte medewerkers, 0,9 fte student-assistenten (ter indicatie 2024)
Jaarlijkse bijdrage: 1,3 miljoen

Onderdeel Volledig betaald uit HUGS, onderdeel O0&S

Meer info: Student Support Centre

" Leest, B., Van Langen, A., & Smeets, E. (20BZerste 100 dagen in het hoger onderwijs. Een overzichtstlalienaal Regieorgaan
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https://wegwijs.hu.nl/thuis-op-de-campus/over-hu/organisatie/student-support-centre-ssc?fromSearch=true&q=student%20support%20centre

PODIUM

In het kort

Podium is hét culturele platform van de HU. Studenten en professionals werken samen aan activiteiten en
programmaés die de belevingswereld vBRerultgréelelkedent en cent r ¢
maatschappelijke events van Podium brengen studenten naast hun studie in aanraking met elkaar en met

de wereld. Podium organiseert onder andere spraakmakende talkshows, culturele performances en

creatieve workshops.

Resultaat

Podium heeft per jaar meer dan 40 evenementen en bijeenkomsten georganiseerd met gemiddeld 55

bezoekers per keer, dit zijn meer dan 2000 bezoekers per jaar. Sinds 2022 had Podium ook een

programma voor internationale studenten. Dit programma omvatte verschillende evenementen in het

Engels. Daarnaast organiseerde Podi ubanguagerpprablema 6 s waar

8 15%

17 m Nederlandstalig
m Engelstalig
®m Promoacties
Language no problem

m Studenten
medewerkers

15 85%

Voorbeelden:

A Food For Talk: Foodprogramma gericht op uitwisseling (en proeven) van verschillende eetculturen
(gemiddeld 40 bezoekers per editie). Samenwerking met HU HOME, Green Office.

A Study Sounds: instrumentale live-sessies in de HU Bibliotheek, om studenten in een ultieme
focusmodus te brengen (gemiddeld 120 bezoekers per editie). Samenwerking met HU Bibliotheek.

A 1 Uur Over: een talkshowprogramma waarbij er in gesprek werd gegaan over thema's rondom
persoonlijk en mentaal welzijn (gemiddeld 50 bezoekers per editie). Samenwerking met SSC.

A Videoproducties, zoals Roadmap.

A Utrecht Maakt Kennis: hier werden onderzoeken van de HU over actuele thema's besproken.

0Erg |l euk. Il nteressant onder wer p. Het gevoel van saamh

het gevoel dat een st ufang kevelde Pedhgenaatie: Studieschuld)! e r i s6

Reflectie 5

Door studenten culturele verdieping te bieden, helpt Podium om

studenten creatief te denken en te prikkelen om op een nieuwe

manier naar de wereld te kijken. De studenten reflecteren buiten 4 35 35 35 36

de schoolbanken om. Zo heeft Podium de betrokkenheid van

een brede groep HU-studenten vergroot - bij elkaar, bij de HU 3 2,7

en bij de maatschappij. Bij events van Podium werden

regelmatig onderwerpen aangesneden die te maken hebben >

met mentaal welzijn, financiéle zorgen, de wooncrisis,

depressie, trauma en grensoverschrijdend gedrag. Podium richt

zich voornamelijk op het bieden van culturele verdieping en 1

betrokkenheid voor studenten. Studentbetrokkenheid scoort dan (\@‘6 ({.\\Qq b@q »

. - . . - S 2 & ¥

ook vrij hoog in de perceptiepeiling. De visie op de HU komt het 6‘\‘@ ° Q}g} R

hoogst terug in de beoordeling. Dit laat zien dat Podium past Qe}‘ é@Q & 4\‘@\"’

binnen werken aan studentsucces in de bredere context van de e>®°\ @é‘% %\ob

HU. & 0@@

Studenten gaven in de evaluatie van Podium aan na een event meer zelfinzicht te hebben, een nieuwe
kijk op een onderwerp te hebben en zich gesterkt te voelen door ontmoetingen met gelijkgestemden.
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O60Mensen met el kaar te verbinden; ik vind de HU zo een
mensen te ontmoeten en je staande te houden. Door Podium heb ik nieuwe mensen ontmoet, waar ik veel
behoefte aan hadé (student, perceptiepeiling)

Podium vroeg aan bezoekers over hoe zij het event hadden ervaren. Het gemiddelde cijfer dat de
afgelopen jaren aan events werd gegeven is een 8,7. Doordat studenten in de lead werden gezet, heeft
Podium aansluiting met de belevingswereld van studenten gecreéerd. Dit is te zien in de creatieve manier
van programma's maken.

O0Heel mo o i concept! Hoe het in el kaar steekt en de cult
Utrecht Maakt Kennis)

Werken voor Podium heeft veel studenten een waardevolle ervaring opgeleverd.

OWorking as a student at Podium has been the mo
ever had. [...] It is such a surreal feeling to see your ideas and initiatives being heard as

you get to work on a topic that is important to you and your fellow students
(perfectionism, grind cul tAama &rinailovafseidemt)i ng over st

Overzicht

Start initiatief 2020

Inzet 2024 fte 4,1 medewerkers fte 2,2 SA (ter indicatie 2024)
Toegekend bedrag (2024) 0 503.294 (Podium + Podium Internationaal)
Onderdeel Bibliotheek, Studentparticipatie, OO&S

Bijdrage HU Inzet voor 1,2 fte wordt gefaciliteerd door OO&S
Meer info Podium



http://www.podium.hu.nl/

DIVERSITEIT EN INCLUSIE

In het kort

Het Netwerk Diversiteit & Inclusie (D&I) en de Diversity Officer dragen bij aan de ambitie van de HU om
een toegankelijke, kansrijke en gelijkwaardige organisatie te zijn waar alle studenten en medewerkers zich
thuis, gekend en gewaardeerd voelen en waar verschillen in perspectieven en achtergronden worden
gerespecteerd. Het kernteam van het netwerk bestaat uit 8 medewerkers en studenten. Een schil van
ongeveer 50 mensen helpt het netwerk met haar doelen. Behalve de Diversity Officer en de Aanjager
Gelijke Stagekansen zijn de leden van het netwerk medewerkers en studenten die zich een halve tot hele
dag per week voor het netwerk inzetten.

Resultaten

Events

D&l organiseerde jaarlijks ongeveer 30 events met bijna 2000 bezoekers in totaal. Het gaat om
evenementen die gericht zijn op:

A Ontmoeting en dialoog zoals inloopmomenten na de aardbevingen in Turkije en Marokko, een
dialoogbijeenkomst over het conflict Israél-Palestina en een bijeenkomst over de ontwikkelingen na de
rellen in Amsterdam in november 2024.

A Vieren van belangrijke dagen zoals Diversity Day, Pride, Internationale vrouwendag, Iftar en Keti Koti.

A Informatieve en inspirerende bijeenkomsten zoals Symposium polarisatie, Collegetour Deel de Duif,

neurodiversiteitsbijeenkomsten en een lezingenreeks met Cynthia McLeod.

Professionalisering van begeleiding

Trainingen D&l heeft trainingen en workshops ontwikkeld voor de HU-brede gemeenschap en voor
opleidingen. Zij hebben zo'n 10 trainingen per jaar gegeven met in totaal 200 deelnemers.
Voorbeelden: De kracht van het verschil, selecteren zonder vooroordelen.

Reflectietool D&l heeft een reflectietool ontwikkeld die handvatten en inzichten biedt voor alle HU-
medewerkers, om te reflecteren op hoe zij diversiteit en inclusie in hun dagelijks werk
kunnen bevorderen. Deze tool is beschikbaar in MijnTalent.

Pilot In de pilot Gevoelige kwesties in de klas is een methodologie ontwikkeld en een
handleiding gemaakt door studenten voor het uitvoeren van workshops en train-de-
trainer-sessies. Doel is het gesprek over gevoelige gesprekken in de klas te stimuleren en
te kunnen voeren op een open, gelijkwaardige en respectvolle manier, en zo polarisatie
tegen te gaan.

6 M dndt project 'Gevoelige kwesties in de klas' is ons doel om een veilige plek creéren,

niet alleen binnen de klaslokalen, maar ook binnen de HU-gemeenschap. Het biedt de

ruimte om rustig met elkaar te praten over gevoelige onderwerpen die jou of mij

misschien raken. Door mee te werken aan deze pilot en evenementen rond diversiteit

en inclusie, voel ik dat ik erbi]j hoor en echt
(Ishana, student betrokken bij D&I)

Verbetering aanpak van stagediscriminatie

Sinds 2022 werkt D&l met een aanjager-aanpak om stagediscriminatie tegen te gaan. In 2024 is er een
pilot en onderzoeksgeld toegekend, waardoor extra inzet mogelijk was voor dit onderwerp. In het
onderzoek naar stagediscriminatie zijn HU-studenten gevraagd naar hun ervaringen met
stagediscriminatie (zie hiernaast). Met 5 instituten is participatief gewerkt aan het vastleggen van
werkwijzen met betrekking tot het tegengaan van stagediscriminatie. Er zijn best practices verzameld en
er is een instituut-overstijgende community opgericht waar kennis uitgewisseld wordt. Er zijn 105
begeleiders getraind om stagediscriminatie te herkennen en aan te pakken. Op basis van de uitkomsten
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van het onderzoek en de pilot wordt een
handreiking ontwikkeld. Deze wordt in het voorjaar
van 2025 opgeleverd. Er wordt ook landelijk
samengewerkt. In 2023 heeft de aanjager
Stagediscriminatie de eerste Landelijke
Conferentie tegen Stagediscriminatie in het Hoger
Onderwijs georganiseerd op de HU.

Visie en organisatie

D&l heeft advies en ondersteuning gegeven aan
instituten, diensten en kenniscentra bij het
bevorderen van diversiteit en inclusie. Doel was
ervoor te zorgen dat diversiteit en inclusie een

vanzelfsprekend onderdeel worden van de besluitvorming en governance. Hieronder een aantal concrete

resultaten:

A D&l in de planning en controlecyclus, via de managementplannen van instituten, kenniscentra en
diensten.

A Internationale feest- en herdenkingsdagen vieren en bekend maken.

A Ontwikkelingen richting een meer inclusief onderwijsjaarrooster.

A Genderneutrale persoonsregistratie.

A D&l-strategie voor HR, onder andere op het gebied van werving en selectie en professionalisering.

A Genderneutrale wc's, multifunctionele stilteruimtes, rustruimtes, medische rustruimtes en kolfruimtes.

A De pi |l-pd maediJs ¢ h a p ondeszoeht éae bekldvorming kan bijdragen aan het versterken
van een inclusieve HU-gemeenschap. Een samenwerking tussen D&I, de dienst Marketing &
Communicatie, het lectoraat Duurzame Gemeenschappen en de master community development.

Reflectie

Het Netwerk Diversiteit & Inclusie heeft bijgedragen aan het
vergroten van de zichtbaarheid en bewustwording rondom D&I-
themads, door het organiseren
lezingen en meer. Deze events zorgden ervoor dat studenten en
medewerkers zich beter gezien en gehoord voelen. Bovendien
zijn studenten en medewerkers van de HU zich meer bewust
geworden van hun eigen vooroordelen, wat heeft bijgedragen
aan het creéren van een veilig en inclusiever klimaat.

Dit is ook terug te zien in de resultaten van de perceptiepeiling.
De betrokkenheid van studenten scoort hoog, samen met de
visie op de HU. D&l zet in op een toegankelijke, kansrijke en
gelijkwaardige organisatie. Zowel de hoge score op
studentbetrokkenheid als de hoge score bij visie op de HU in de
peiling sluit hier goed op aan.

6l k voel verbinding met gelijk

waar ik mijn dorst naar zingeving en verbinding kan lessen
bi nnen (8tedenty tdedlinemer lichtenfeest, perceptiepeiling).

D&l werkt aan professionalisering van medewerkers op het gebied van D&I. Het netwerk biedt kennis en

65%

17,30%

16,70%

Ik vermoed stagediscrimniatie

mJa
mNee

vaardigheden die niet in het bestaande aanbod van TLN zitten. Samen met TLN werken ze aan de

ontwikkeling van modules voor de professionalisering van medewerkers (Gevoelige Kwesties in de Klas,
Onbewuste Vooroordelen). Daarmee vormt D&| een onmisbare schakel in het bouwen aan een diverse en
inclusieve HU-gemeenschap. De trainingen die hiervoor zijn ontwikkeld, worden aangeboden via het HR-

platform van de HU (MijnTalent). Daarnaast zijn handreikingen en tools via de Toolbox beschikbaar

gesteld aan de gehele HU-gemeenschap.

SYymposi
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De structurele impact van D&l wordt ook steeds meer zichtbaar. Voorbeelden hiervan zijn genderneutrale
persoonsregistratie en een inclusief rooster i blijvende resultaten die de inclusieve koers van de HU
onderstrepen. Toch blijft er ruimte voor verbetering; er is er nog veel werk te doen om de inclusieve HU-
gemeenschap verder te versterken.

Overzicht

Start initiatief 2021

Inzet 3,1 fte medewerkers, 1,6 fte student-assistenten (ter indicatie 2024)
Toegekend bedrag (2024) a4 312.902

Onderdeel Volledig betaald uit HUGS, onderdeel Studentzaken, OO&S

Meer info: Diversiteit & Inclusie
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GENDER & SERUALITY ALLIANCE

In het kort

De Gender & Sexuality Alliance (GSA) zet zich in om alle studenten en docenten van de HU zich veilig en
geaccepteerd te laten voelen, ongeacht hun seksualiteit en/of genderidentiteit. De GSA heeft als missie
om het veiligheids- en thuisgevoel voor queer personen binnen de HU te versterken en van onze
hogeschool een veilige plek te maken voor iedereen. De GSA wil daartoe de bewustwording over queer
themads vergroten rmemedeyerkers te vesbinden Bindbet de GSA onder meer met
activiteiten rondom landelijke queer themadagen en door voorlichtingen te verzorgen. Door voortdurend in
gesprek te zijn met opleidingen en diensten binnen de HU, werkt de GSA samen aan queer-inclusieve
curricula, diensten en beleid.

Resultaten

De GSA heeft veel impactvolle activiteiten georganiseerd, gericht op verbinding, bewustwording en
persoonlijke ontwikkeling. Die activiteiten vonden veelal plaats rond belangrijke dagen zoals Coming Out
Day, Paarse Vrijdag en Pride. Met 172 actieve leden, ruim 1000 volgers op Instagram en ongeveer 14
activiteiten per jaar met gemiddeld 30 deelnemers, zijn zij van onmisbare waarde voor de HU-
gemeenschap.

Mooie voorbeelden

A Jaarlijkse |l andel i ke -Samenwerkingmet@aCag voor GSAOGS
Meevaren met de Utrecht Canal Pride - Samenwerking met Universiteit Utrecht.

Theatervoorstelling Sexperiment - Samenwerking met Podium.

Membership agreement Workplace Pride - Samenwerking met HR.

> > >

met queer personen in mijn omgeving in contact kwam. Ik was toen nog heel erg

bezig met wie ben ik en wat wil ik. Ik zag in de medewerkers queer rolmodellen en

de community voelde als een hele hechte club. Ik heb hier echt gewoon mijn plek
gevonden en ik gun het echt heel vefmty meer
Mavrofridou, GSA)

Persoonlijke ontwikkeling

Theatervoorstelling: Gendermonologen.

Self defense - workshop bij Reflex.

Bystander - workshop door Menaswell.

Instructie video over Pronouns met Jamie Knecht.

> v D >

Professionalisering van begeleiding: De GSA heeft een belangrijke bijdrage geleverd aan het
professionaliseren van begeleiding. Zij doen dit door voorlichting te geven aan verschillende partijen
binnen de HU:

Algemene voorlichtingen HU breed, zoals op medewerkersbijeenkomsten en bij aandacht-
functionarissen (gemiddeld 5 keer per jaar, met 65 deelnemers).

Training binnen de organisatie, voorlichting Gender-inclusief Communiceren voor M&C medewerkers.
A Trainingen op maat bij opleidingen (4 trainingen per jaar, 30 deelnemers).

A
A

Ten behoeve van de pilot AllyUp heeft de GSA in 2024 extra middelen gekregen voor het uitwerken en
uitvoeren van voorlichtingen om het bewustzijn en de kennis van medewerkers (en indirect studenten)
over sekse-, gender- en seksuele diversiteit te vergroten. Dit heeft onder andere geleid tot de AllyUp
training, die speciaal is ontwikkeld om queer inclusie binnen de HU-gemeenschap te bevorderen. Deze
training is in samenwerking met DLO en TLN ontwikkeld tot een e-leaning en beschikbaar voor alle
medewerkers, in MijnTalent.
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Reflectie

De events van de GSA hebben bijgedragen aan het creéren
van een gemeenschap waarin medewerkers en studenten
elkaar kunnen ontmoeten en zich thuis voelen. Recent
onderzoek van Movisie (2024) heeft opnieuw aangetoond dat
gueer jongeren in vergelijking met hetero/cis leeftijdsgenoten

vaker worden gepest en meer psychische problemen hebben.

Deel uitmaken van een gemeenschap vermindert psychische
problemen en versterkt het gevoel van veiligheid (Movisie,
2024)5.

Dankzij de bijeenkomsten en events van de GSA zijn er veel
studenten die binnen de HU een plek hebben gevonden waar
ze zich gesteund voelen in hun zoektocht naar identiteit,
erkenning en zelfacceptatie. De GSA heeft ook de
bewustwording in de hele HU-gemeenschap vergroot,
begeleiding verbeterd en goede trainingen ontwikkeld. De
GSA heeft zo een grote invloed gehad op de inclusiviteit
binnen de HU.

Overzicht

Start 2022
Inzet 1,1 fte medewerkers i 1,1 fte student-assistenten (ter indicatie 2024)
Toegekend bedrag (2024) 0114.842
Onderdeel Netwerk in de HU
Meer info GSA
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STUDENTBEGELEIDING

In het kort

De HU wil studenten een plek bieden waar ze naartoe kunnen met zowel simpele vragen, bijvoorbeeld
over toetsvoorzieningen, als met zorgen over complexe omstandigheden. Snelle en laagdrempelige
toegang tot studentbegeleiding levert een belangrijke bijdrage aan een inclusieve HU-gemeenschap.

Resultaten

Wachttijden zijn verkort: Door de inzet van HUGS-middelen is het team uitgebreid met 2,8 fte, waardoor
de wachttijden voor een gesprek met de decaan of psycholoog aanzienlijk zijn verminderd, van 8 weken
naar gemiddeld 2 weken. Tijdens piektijden is de wachttijd voor decanen en psychologen maximaal 3
weken gebleven.

Verbeterde communicatie en zichtbaarheid: Om studenten beter te informeren, zijn er platforms zoals HU

Hel pt (in 2023 opgenomen in HU We g wHHowsarg yowo, really?iok keenl d . De
vi suals zoals OHU helpt je verderd hebben studenten be\
docenten zijn presentaties en nieuwsbrieven ontwikkeld om doorverwijzingen te vergemakkelijken.

Bijdrage aan beleidsontwikkeling: Decanen en psychologen hebben bijgedragen aan het Beleidskader
Studentwelzijn en het Beleidskader Studentbegeleiding, die nu breed gedragen worden binnen de HU.
Verder uitwerking van deze kaders is geimplementeerd in de HU-Handreiking Werken aan studentsucces.

Dashboard studentenwelzijn: Samen met de dienst IM&ICT hebben studentendecanen een dashboard
ontwikkeld dat contactmomenten met studenten inzichtelijk maakt, uitgesplitst naar instituut, opleiding en
thema. Hiermee krijgt een opleiding beter inzicht in de vragen en behoeften van studenten.

Verbetering systemen en procedures: Studenten kunnen sinds drie jaar ook online afspraken boeken met

decanen en psychologen, wat de toegankelijkheid heeft vergroot. Daarnaast zijn procedures
vereenvoudigd, zoals de toetsvoorziening O6exthafa tijddé
uur kan worden geregeld via Osiris Zaak, in plaats van via een wekenlang proces.

Professionalisering van begeleiding in de opleiding: Studentendecanen hebben structureel contact met
stakeholders binnen opleidingen, zoals slb- en Itb-codrdinatoren, docenten, examencommissies en
aandachtsfunctionarissen. Zo vervulden zij een advies- en signaleringsrol voor de opleiding.

O6Naast curatief in gesprek met studenten, had
gesprek te gaan met opleidingen. Dit is een zeer belangrijk toevoeging aan hun taak

geweest. Ze adviseren opleidingen over thema's die regelmatig terugkeren in de

spreekkamer, zoals bijvoorbeeld stagediscriminatie of mentaal welzijn of onduidelijke

c o mmu n i (Gesoenivandelt-Deen, teamleider decanen).

Reflectie

Dankzij de uitbreiding van het team van studentendecanen en -psychologen zijn wachttijden aanzienlijk
verkort. Dit draagt bij aan een laagdrempelige en tijdige toegang tot begeleiding voor studenten. De
nieuwe voorzieningen, zoals online afspraken, vereenvoudigde procedures en dashboards, maakt de
toegankelijkheid voor studenten groter. Het voorkomt uitval en ondersteunt studenten met mentale en
praktische uitdagingen. De gesprekken met de decanen en psychologen worden gewaardeerd:

Pagina 25 van 56



60l k vond de gesprekken met de s
Ik voelde me op mijn gemak en heb het fijn ervaren. De 43
studentenpsycholoog heeft me geholpen om bewuster om te gaan 4

. . ; 3.6 3,6
met de keuzes die ik wil ma k e n 3
perceptieonderzoek) 3
De advies- en signaleringsrol van studentendecanen richting 2
3 Q

opleidingen heeft geleid tot meer kennis en inzicht in
studentenbehoeften. Dit helpt opleidingen studenten beter te 1
begeleiden en voorkomt dat problemen te laat aan bod komen.

Ondanks de verbeteringen blijft studentenwelzijn een kwetsbaar 0
thema. De stijgende mentale druk en problemen onder de &
studenten doen veronderstellen dat de vraag naar begeleiding zal &
blijven groeien. Daarom blijft voortdurende inzet nodig om de
korte wachttijd te behouden. N

Overzicht

Start 2019

Inzet 3,6 fte medewerkers (ter indicatie 2024).
Toekenning (2024) U 349.000

Onderdeel Team Student Support, onderdeel O0&S
Meer info Studentbegeleiding - decanen

yg ver fr

ksfeer



https://wegwijs.hu.nl/ondersteuning/begeleiders/studentendecaan/studentendecaan?fromSearch=true&q=decanene

STUDEREN +

In het kort

Van de HU-studenten voelt ruim 30% zich in de studie belemmerd en heeft 10% een
ondersteuningsbehoefte. Extra aandacht voor deze studenten is nodig. Dat gebeurt bij Studeren+. Het
doel van Studeren+ is om de hogeschool optimaal toegankelijk te maken conform het VN Verdrag
Handicap.

6l k denk dat studenten heel vaak de neiging h
ondersteuningsbehoefte, om zich tot last te voelen, om zich alleen te voelen in hun

struggle. En dat is nooit zo, iedereen loopt tegen ongeveer dezelfde dingen aan.

Hoe mooi is het om je verbonden te voelen met de studenten om je heen en je wat

mi nder al | e@unevaredervBerg,Istadernt).

Resultaten

Verbetering van de toegankelijkheid

A Informatievoorziening: Studeren+ heeft knelpunten gesignaleerd in de informatievoorziening.
Regelmatig werden relevante teksten op HU Wegwijs, Canvas en EEN HU gecheckt. In
samenwerking met M&C werden er vervolgens verbeteringen doorgevoerd. Daarnaast zijn er
voorzieningenkaartenont wi kkel d zoals 6étoetsen op de HUb.

A Digitale toegankelijkheid: Voor mensen met een leesbeperking, een visuele beperking en/of een
auditieve beperking is digitale toegankelijkheid van doorslaggevend belang. Studeren+ heeft
voorlichting, advies en trainingen gegeven aan opleidingen en diensten als het gaat om wetgeving op
dit gebied.

A Toegankelijkheid gebouwen: Samen met Bedrijfsvoering is er gewerkt aan verbetering van de
toegankelijkheid van collegezalen en lokalen, aan betere verlichting in toiletgroepen, het vervangen
van te zware deuren bij liften en ingangen, het borgen van toegankelijkheid bij werkzaamheden,
beschikbaarheid van medische rustruimtes en prikkelarme ruimtes, en aandacht voor de student bij
ontruimingsoefeningen en calamiteiten.

Professionalisering van begeleiding

A Studeren+ heeft opleidingen professioneel geschoold in kennis over Universal Design for Learning en
Inclusief Toetsen. Studeren+ heeft dit gedaan in samenwerking met TLN, onderwijsontwerpers en -
innovators en toetsdeskundigen. De kennis en ervaring kwam vanuit Studeren+.

A Opbouw, organisatie en ondersteuning van het netwerk van aandachtsfunctionarissen is een
belangrijke ontwikkeling die heeft bijgedragen aan het signeren van inclusiviteitsvraagstukken.

Verbetering overgang stage naar werk: de arbeidsparticipatie van mensen met een beperking is in

Nederland twee keer zo laag als die van mensen zonder een beperking. Voor betere begeleiding in de

overgang naar stage en werk heeft Studeren+ :

A studentendecanen van de HU bijgeschoold en handreikingen voor begeleiders ontwikkeld;

A een netwerk opgebouwd van werkgevers die het talent van Studenten+ zien;

A achtkorte video'sgemaa kt waarin studenten en werkgevers vertell

Verbetering visie en organisatie: de kennis over studenten+ is meegenomen in belangrijke handreikingen
die geimplementeerd zijn in de organisatie en nu beschikbaar zijn voor de hele HU-gemeenschap: HU
Begeleidt, de reflectietool D&l en de Handreiking Studentsucces. Lees de notitie Punaises op de HU voor
meer inzicht.
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https://wegwijs.hu.nl/ondersteuning/optimaal-studeren/extra-voorzieningen-aanvragen/voorzieningen-bij-studie-en-toetsing
https://een.hu.nl/groep-menu/werken-aan-studentsucces/4-studieklimaat-gemeenschap-en-omgeving/student-journey/naar-stage-en-werk
https://www.youtube.com/playlist?list=PL35xUGs8y8iXgkuNoGWvOzu3Ddc2RLeAA
https://een.hu.nl/groep-menu/werken-aan-studentsucces/2-docentbetrokkenheid-en-studentbegeleiding/studentbegeleiding-hu-begeleidt/ondersteuning-bij-het-studeren/rapport-punaises-binnen-de-hu---vn-verdrag-handicap-oktober-2024

Reflectie
Studeren+ heeft een directe en merkbare impact op studenten

met een ondersteuningsbehoefte binnen de HU. Door 38 : 3.9
verbeterde toegankelijkheid, zoals de voorzieningenkaarten en 4 .6
heldere uitleg op HU Wegwijs, weten studenten sneller waar ze 3
terecht kunnen en voelen zij zich beter ondersteund. De fysieke
toegankelijkheid heeft het studeren aangenamer en inclusiever 5
gemaakt. Voor studenten met een beperking betekent een
toegankelijke collegezaal of een prikkelarme ruimte niet alleen 1
praktische ondersteuning, maar ook een erkenning van hun
behoeften. 0

S O O N
6Studeren+ maakt zichtbaar wat é*‘z é\o \é,\b\o b?;b I binnen
HU onzichtbaar is. Namelijk hoe het is om te 'zijn' met een + in »\«5{} ,bQ%\\ ®e<§’ \QOQ
de HU-gemeenschap' (docent, perceptiepeiling*). &’}@Q @(@é‘ \\}bef‘ <®

S @ ©

Ondanks de inspanningen is de HU nog niet voor elke gebruiker & &F

toegankelijk en veilig. De HU voldoet nog niet aan verschillende
wettelijke normen voor een inclusieve organisatie, zoals de naleving van regelgeving in de WCAG-
normen. We hebben nog werk te verzetten.

Overzicht

Start 2019

Inzet 0,7 fte medewerker (ter indicatie 2024)

Toekenning (2024) ua 128.935

Onderdeel Team Student Support, OO&S

Bijdrage Studeren + wordt volledig gefinancierd vanuit HUGS
Meer info HU Wegwijs Studeren +

" Bij de peiling van Studeren + zijn een deelnemers bevraagd. Dit initiatief heeft namelijk geen events/dienstverlening



https://wegwijs.hu.nl/ondersteuning/optimaal-studeren/extra-voorzieningen-aanvragen/onbelemmerd-studeren?fromSearch=true&q=studeren%20%20

HONOURS

In het kort

Met honoursonderwijs verdiepen en verbreden studenten hun kennis en vaardigheden. De HUGS-
middelen worden ingezet om honoursonderwijs ook te organiseren over de grenzen van de opleidingen
en instituten heen: interdisciplinair honoursonderwijs. De middelen zijn bedoeld voor de ontwikkeling en
uitvoering van (nieuw) cursusaanbod en voor het uitbreiden en versterken van de community.

Resultaten

Cursussen: gemiddeld organiseerde Honours per studiejaar 23 HU-brede cursussen, met gemiddeld 18

studenten per cursus, dus 424 studenten in totaal. Studenten die hebben deelgenomen aan HU-brede
honourscursussen zijn meestal voltijd bachelorstudenten uit het tweede jaar of hoger. Ze zijn afkomstig uit

bijna alle instituten. Themads van de cursussen zijn:

A Persoonlijke ontwikkeling: Mindfulness, Persoonlijk leiderschap, Playfulness.

A Actief burgerschap: Critical thinking & Global citizenship, Duurzaam denken en doen, Filosofie als
activisme, Mensenrechten en duurzame ontwikkeling, Buiten gebeurt het.

A Ondernemendheid en innovatie: Expeditie Ondernemerschap, Digitalization and internationalization.

A Communicatieve en interculturele vaardigheden: Inclusief communiceren, Conflictcoaching en

mediation, Begripskompas, Leesrevolutie, Global professionals.

Honours People: in 2021 is een nieuw initiatief gestart: Honours People. Dit is een hogeschool-brede
leergemeenschap voor talentontwikkeling en interdisciplinaire verbinding. Studenten stellen zelf hun eigen
honoursroute samen en wisselen daarover uit bij de ontmoetingen. Ruim 40 studenten hebben hier sinds
de start in februari 2021 aan deelgenomen.

6Door Honours heb ik veel dingen mogen prober
persoonlijke speeltuin gemaakt. Ik heb diverse ervaringen opgedaan, waardevolle

lessen geleerd en bovendien veel gemotiveerde en gepassioneerde mensen

ontmoet. Dit heeft ervoor gezorgd dat ik heb kunnen ontdekken wat ik wel en niet

belangrijk vind voor mijn  t o e k(Manisvan. SOGmmeren, Honoursstudent van het
Jaar 2022).

Honourscommunity: de honourscommunity had als doel om HU-brede honourscursussen te ontwikkelen
en zoveel mogelijk studenten hierbij te betrekken. Deze community heeft een plek aan studenten gegeven
om kennis en ervaringen uit te wisselen. Het is een open en toegankelijke community geworden waar
iedere student die nieuwsgierig en gemotiveerd is, kon instappen. De studenten zijn leidend in het
vaststellen van het nieuwe honoursaanbod. De samenstelling van de community verschilt per studiejaar,
gemiddeld zijn er 3 studenten en 3 docenten aangesloten.

WHY-professional: in een tijd vol onzekerheid en complexiteit is er behoefte aan vooruitstrevende,
kritische en zelfbewuste experts die kunnen anticiperen op verandering: de why-professional. Deze pilot
richtte het onderzoek zich op de why-professionals. Honoursstudenten hebben samengewerkt met
docent-onderzoekers en onderzoekers van de lectoraten Normatieve Professionalisering en Duurzame
Gemeenschappen. De inzichten uit het onderzoek worden vertaald naar praktische handvatten (begin
2025 beschikbaar).

O0Honours heeft mij niet alleen bewust gemaakt
en valkuilen, maar ook de instrumenten aangereikt voor persoonlijke en professionele
groei, waar ik nog i ede (ManbnSclguurdam, vr ucht en van

Honoursstudent van het Jaar 2023).
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https://www.hu.nl/honours
https://youtu.be/KG17__WOUEQ
https://husite.nl/huhonours/certificaat/

Reflectie 4,1 41

Honoursonderwijs biedt studenten de kans om zich verder te 4 35 35

verdiepen in onderwerpen naar keuze en over disciplinaire grenzen 2.9

heen. Door te werken aan complexe, interdisciplinaire 3

vraagstukken, ontwikkelen ze creativiteit, kritisch denken en

innovatie. Honoursstudenten worden aangemoedigd om 2

maatschappelijke impact te maken via real-life projecten die

bijdragen aan sociale, economische en milieukwesties. Dit 1

onderwijs bevordert samenwerking tussen vakgebieden, creéert

een sterke community van studenten en docenten en helpt 0 N o N S

studenten zich te onderscheiden op de arbeidsmarkt. é\@ «'\“ Q@“ 65‘
o\{:{p Q%40 Q}f} S

6l k denk dat communicatie voor gt %5@ ®<$° © an zijr

je aan groepsopdrachten werkt. Dus ik vind het een meerwaarde R &£ %@b
hebben om bewust bezig te zijn met hoe jij met anderen in contact
bent en wat je opvalt bij de ander. Je krijgt ruimte om te oefenen

hi ermee en f i [studentlrangneg bbegripsdompag, perceptiepeiling).

Honoursdocenten zijn geprofessionaliseerd op het gebied van honoursdidactiek, in samenwerking met

TLN. Ruim 100 honoursdocenten zi | n-cdmmdnityywmarallde t eamsi t e
relevante kennis en ervaring wordt gedeeld. De ontwikkeling van de verschillende communities zorgt voor
saamhorigheid en verbetering van de kwaliteit. Studenten leren van en inspireren elkaar.

Overzicht

Start 2019

Inzet 2,9 fte en 0,4fte student-assistenten (ter indicatie 2024)
Toegekend bedrag (2024) 0 302.358

Onderdeel Gepositioneerd bij Instituut Verpleegkundige Studies
Bijdrage Honours wordt centraal en vanuit opleidingen gefinancierd en

gefaciliteerd. Interdisciplinair honoursonderwijs is vanuit HUGS vergoed.
Meer info HU HONOURS



https://husite.nl/huhonours/

HUWERKBIJJESTUDIE

In het kort

Bij HUWerkbijjestudie komt vraag en aanbod bij elkaar voor opleidingsrelevante, betaalde (bij- en)
startersbanen en tr ai-st@enten Yaprda studenténsbiedt lnebeen ntbdle kans
om werkgevers te vinden die passen bij hun studie, zodat zij beter georiénteerd hun opleiding kunnen
volgen. Studenten verdiepen zich bovendien ook naast de opleiding in hun vakgebied, waarmee
vroegtijdige uitval wordt voorkomen. Werkgevers hebben behoefte aan talent en vroegtijdige binding en
vinden die bij HUWerkbijjestudie.

Resultaten

A HUWerkbijjestudie heeft gebruik gemaakt van een professioneel platform, Jobteaser, dat door
meerdere onderwijsinstellingen wordt gebruikt. Er hebben zich tot nu toe 3500 HU-studenten
aangemeld vanuit bijna alle opleidingen. Deze studenten hebben zo de mogelijkheid een passende
bijbaan of startershaan te vinden. De vacatures variéren van bijbanen (tot 16 uur) tot startersfuncties
die geschikt zijn voor net afgestudeerden.

bent en een baan gaat zoeken, heb je al werkervaring in je sector. Dat is een hele
mooie opstap om alvast te leren hoe het werkt in je sector. Je bent gewoon een stuk

(Oscar Koppe, Student-assistent HU werkbijjestudie).

A HUWerkbijjestudie heeft het bedrijfsleven ontsloten voor studenten. De relaties die gelegd zijn, bieden
studenten de mogelijkheid de juiste match te vinden. Door de inzet van de codérdinatoren van
Werkbijjestudie zijn er samenwerkingen en relaties gelegd met het bedrijfsleven. 500 bedrijven
hebben zich aangemeld en ongeveer 1200 vacatures geplaatst.

A Tweemaal per jaar organiseert HUWerkbijjestudie

HU Bibliotheek. In de hal van meerdere HU-locaties (ook in Amersfoort) kunnen studenten tijdens
deze dagen een professionele foto laten maken voor op hun cv en hun cv laten boosten. Per editie
doen er ongeveer 360 studenten mee.

A Werkbijjestudie heeft diverse trainingen gegeven

6De ervaring die je opdoet is heel fijn,

beter voor berei d, daarom denk ik dat het

het

echt

de OE

aan

I n de pilot O0EIl k talent teltd heeft HUWerkbijjestudie ¢

Beroepsonderwijs Utrecht (BOU) is gekeken naar de mogelijkheid om Werkbijjestudie regionaal aan te
bieden. Eind november 2024 heeft BOU laten weten dit nu niet te kunnen dragen, ondanks het
enthousiasme over het platform en het zicht op de toegevoegde waarde voor de regio. Begin 2025
worden daarom verkennende gesprekken met Economic Board Utrecht (EBU) gevoerd om werkgevers en
andere onderwijsinstellingen financieel te laten participeren in een regionaal Werkbijjestudie platform.

Reflectie

In 2024 is gesproken met 10 bedrijven over hun ervaring met HUWerkbijjestudie. De ervaring was positief:
alle bedrijven hebben op minimaal één vacature een kandidaat van de HU kunnen aannemen. De vraag
vanuit de regionale beroepsomgeving is groot en concreet. Doordat student-assistenten van
HUWerkbijjestudie individueel met werkgevers afstemmen en hen adviseren over het inzetten van de
vacatures, sluiten deze vacatures goed aan bij de leefwereld van studenten.

Door studenten te helpen bij het vinden van een studie-gerelateerde bijbaan, hebben zij de kans gekregen
om een relevante cv op te bouwen. Dit vergemakkelijkt het vinden van een stage of het succesvol
betreden van de arbeidsmarkt, wat bijdraagt aan hun studentsucces. HUWerkbijjestudie is daarmee een
laagdrempelige tool voor elke student. Dit is in het bijzonder belangrijk voor studenten die minder
makkelijk een (bij)baan vinden, zoals studenten+ of studenten die benadeeld worden door discriminatie.
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Naast de relevante impact voor de studenten is het platform
van HU Werkbijjestudie door opleidingen en diensten binnen

de HU gebruikt. Bijvoorbeeld voor vacatures voor student- 4 37 4
assistenten binnen de HU, het plaatsen van externe 3.4 33
opdrachten door de kliniek GEZOND & WEL en door 3 2.9
studieverenigingen voor de organisatie van bijeenkomsten.
2
Alle relaties en bedrijven zijn opgenomen in het HU
relatiebeheersysteem (Salesforce) en daardoor toegankelijk 1
voor alle opleidingen. Hiermee is bijgedragen aan de ambitie
van de HU 6Hier komt alles sa 0
L O O N
& «<°\Q é}é\o &"‘2\
\{33" 6\\0 Q,e\ Q
© K & e
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Overzicht ©
Start 2021
Inzet 2024 fte 2,9 student-assistenten (ter indicatie 2024)
Toegekend bedrag (2024) 01157.000
Onderdeel 00&S
Bijdrage HU In totaal 3 fte van HUWBJS hij O0&S

Meer info: HUWEGWIJS HU Werkbijjestudie



https://een.hu.nl/weten-regelen/hu-werkbijjestudie

9. TUDELUJKE INITIATIEVEN

De middelen die in de eerste jaren niet besteed zijn, zijn later toegekend aan verschillende initiatieven en
projecten. Een toelichting hierop wordt gegeven in hoofdstuk 7. In dat kader zijn er ook drie tijdelijke
iniatieven toegekend. Deze middelen zijn toegekend door directeur OO&S op advies van de
begeleidingscommissie. Het gaat om de volgende initiatieven:

A CariMix pagina 34
A Project: De eerste 100 dagen pagina 35
A Green Office pagina 36




STUDENTSUCCES CARIBISCH-NEDERLANDSE STUDENTEN

In het kort
De vier ministers van onderwijs in het Koninkrijk (Aruba, Curagao, Sint-Maarten en Nederland) en elf
hogescholen (waaronder de HU) werken samen aan het i ni-t

Cari bi sche sinitiattbfaverkt aam Ge. starbviart de studie en het welzijn van Caribisch-
Nederlandse studenten aan de HU. De CariMix-community speelt hierbij een centrale rol. De community
organiseert sociale activiteiten, praktische begeleiding en versterkt netwerken, zodat studenten zich
welkom en verbonden voelen.

Resultaten

Binnen dit initiatief is het volgende gerealiseerd:

A Studiekeuzebegeleiding op de eilanden door keuzeadviseurs vanuit Nederland.

A Bezoek van scholen in het voortgezet onderwijs van de eilanden aan de HU in voorjaar.

A Cultuurtraining op de eilanden door Caribisch-Nederlandse studenten in samenwerking met DUO.

A Opzet van CariMix, een community met een studentenbestuur.

De resultaten van de CariMix-community zijn:

A Vergroten van sociale netwerken en het begeleiden van studenten door bijeenkomsten en activiteiten
zoals introducties, flmavonden, bowling, rondvaarten en een game-day voor 157 studenten.

6Zonder Cari Mix zou ik het hele schooljaar ron
ben, maar met CariMix kan ik advies en support krijgen van andere studenten die ook
van de Cari bi scHU-sudent). ed komend (

CariMix biedt praktische begeleiding over budgetteren, kamerzoektocht, en het gebruik van het OV.
CariMix heeft op de eilanden workshops gegeven over studiekeuze. In 2024 zijn er 2600 leerlingen
getraind en kregen zij een realistisch beeld van studeren in Nederland.

CariMix heeft ook tijdens bezoeken van Caribische vo-scholen aan de HU ondersteuning gegeven:
210 leerlingen kregen in 2024 advies over studeren en de voorbereiding daarop.

Het pre-programma op de eilanden helpt studenten zich voor te bereiden op de inschrijving en de
eerste 100 dagen, er is aandacht voor hbo-vaardigheden, cultuurtraining en praktische zaken.

A CariMix heeft culturele sensitiviteitstrainingen gegeven aan 25 medewerkers.

>

> >

Reflectie

Het initiatief O6Samenwerking HBO Studentsucces Cari bi sc
community hebben een positieve impact gehad op het warme welkom en het welzijn van Caribisch-
Nederlandse studenten. Door sociale activiteiten, praktische begeleiding en het versterken van netwerken
voelden studenten zich welkom en verbonden. Door aandacht te besteden aan hbo-vaardigheden,
cultuurtraining en praktische zaken worden studenten niet alleen beter voorbereid op de overgang naar
het Nederlandse onderwijs, maar krijgen zij ook meer vertrouwen in hun eigen kunnen. Hoewel er
uitdagingen blijven, zoals de hoge uitval en studieachterstanden, laten de resultaten zien dat de extra
begeleiding via Studeren+ en CariMix bijdraagt aan verbeterd studentenwelzijn en een grotere kans op
studentsucces. Door te focussen op inclusie, ondersteuning en netwerkvorming legt dit programma een
stevige basis voor Caribisch-Nederlandse studenten om te groeien binnen het hbo.

Overzicht

Start: 2024

Bijdrage: Eenmalige bijdrage vanuit HUGS 025.000 (6 maanden)
Onderdeel Team Student Support, OO&S

Bijdrage Dit initiatief wordt volledig gefinancierd vanuit HUGS.
Meer info: EénHU Caribische studenten
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https://husite.nl/diversiteit-en-inclusie/wie-zijn-wij-copy/cari-mix/
https://een.hu.nl/groep-menu/studentsucces-voor-caribisch-nederlandse-studenten/achtergrondinformatie

DE EERSTE 100 DAGEN

In het kort

Uit onderzoek blijkt dat de eerste 100 dagen cruciaal zijn voor de student. Daarom is er in 2023 besloten
om extra middelen in te zetten voor het project De eerste 100 dagen op de HU. Met dit project wil de HU
samenwerking en kennisdeling stimuleren tussen professionals, opleidingen en diensten stimuleren.

Resultaten

A Eris een inventarisatie gedaan naar (inter)nationale literatuur, naar handige tools en good practices.
Deze zijn verzameld in De Eerste 100 dagen Handreiking Studentsucces.

A Op de Teams Community De eerste 100 dagen is kennis gedeeld en worden ideeén uitgewisseld. De
community is gegroeid van 100 naar 240 deelnemers.

e ——

O0Het netwerk van betrokkenen groeit el ke dag.
studentsucces op ££N HU hebben we voor O6de eel
voorbeelden en tools verzameld. Opleidingen willen en gaan steeds vaker aan de

slag met dit onderwerp. Het verbinden van alle kennis en ervaring én deze vertalen in
concrete verbeteringen binnen @®&enskeKrihénngen i s 1
Projectleider De eerste 100 dagen).

A Er zijn 10 kennissessies georganiseerd voor medewerkers uit opleidingen en diensten die werken aan

een goede start over themads zoals studentbetrokkenhe
Er zijn meer dan 50 adviesgesprekken gevoerd met opleidingen over onderwerpen zoals

lesverplichting, introductieperiode, de 100 dagenmonitor en 1° generatie studenten.

Er is een toolbox ontwikkeld met introductie-activiteiten voor opleidingen.

Er is een zomerfestival georganiseerd voor alle eerstejaars studenten van alle opleidingen.

Er is een inventarisatie gedaan naar alle peercoach programma'’s binnen de HU.

Er is een expertgroep peercoaching opgestart met mensen van 8 opleidingen, die gezamenlijk tools

ontwikkelen.

A In samenwerking met 10 leerteams is gewerkt aan tips en tricks voor binding in de eerste 100 dagen.

>

> > >

Reflectie

De uitval op de HU is hoog, hoger dan we zouden willen en hoger dan op andere hogescholen. Uit
onderzoek blijkt dat de eerste 100 dagen cruciaal zijn voor de student. Dit project heeft een belangrijke
betekenis gehad in de uitwisseling tussen opleidingen over interventies. Het heeft kennis opgehaald en
gedeeld.

6Door de aandacht voor de eerstelO0 dagen vanuit deze (
instituut en gaan we nu concreet aan de sl ag met acti es
(Opleidingsmanager over de Community).

De inventarisatie heeft naar boven gebracht dat er veel gebeurt op het gebied van de eerste 100 dagen,
maar dat er veel behoefte is aan meer regie en uitwisseling. Opleidingen hebben behoefte aan advies op
maat. De resultaten van dit project zijn uitgebreid beschreven in de notitie: Een goede start op de HU.
Hierin wordt ook advies gegeven over voortzetting van dit project en kansrijke interventies voor het
verbeteren van de eerste 100 dagen op de HU.

Overzicht

Start: juli 2023 tot en met juli 2025
Organisatie: 1,6 fte (ter indicatie per jaar)
Bijdrage: 4 240.000

Onderdeel HUGS, Studentparticipatie, OO&S
Meer info: Project de Eerste 100 dagen
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GREEN OFFICE

In het kort

Green Office HU (GOHU) biedt een platform aan studenten (en medewerkers) om hen te informeren,
inspireren en activeren rondom duurzaamheid. Duurzaamheid gaat over alle Sustainable Development
Goals (SDG's), dus niet alleen inzet voor een groenere wereld maar ook voor een sociale en gelijke
wereld. GOHU is opgericht in 2013. GOHU kon met de reguliere omvang niet voldoende inspelen op de
toegenomen vraag vanuit de organisatie, in 2024 heeft GOHU daarom extra middelen gekregen van
HUGS.

Resultaten

Meer workshops: GOHU organiseerde vooral extra curriculaire activiteiten en events. Met de extra

middelen had de GOHU de kans om 38 workshops te organiseren, in plaats van de jaarlijkse 20, waar de

SDGbds centraal stonden. Doordat de GOHU ook een rol spe
onderwijs, zijn studenten beter bereikt. Door aan te sluiten bij de onderwijspraktijk en lessen kregen

studenten duurzaamheidsinformatie en handelingsperspectief die direct aansloot bij hun studie.

Strategisch adviseren vanuit studentperspectief: GOHU heeft deelgenomen aan het kernteam transitie
Duurzaam Onderwijs. In dit team zitten docenten en verschillende experts. De rol van de GOHU was het
bewaken van het studentperspectief en het betrekken van studenten.

Betere bekendheid: GOHU In 2024 zijn er verschillende acties ondernomen om de Green Office beter
bekend te maken, waaronder de inzet van 4 student-assistenten voor de marketing en communicatie van
de Green Office. Uit de enquéte van 2024 onder 157 HU studenten blijkt dat dit gelukt is. Het percentage
van de studenten dat de Green Office kent, is gegroeid van 5% in 2023 naar 20% in 2024.

Ontwikkeling GO Amersfoort: In 2024 is een student-assistent ingezet specifiek voor activiteiten in
Amersfoort. Deze heeft bijgedragen aan de realisatie van workshops over de SDG's in Amersfoort.
Daarnaast zijn er twee honourstrajecten voor Ad-studenten opgezet die zijn gericht op duurzaamheid.

Reflectie

Het klimaat gaat studenten aan het hart. GOHU zet zich in om een duurzame toekomst te verankeren

in het onderwijs en onderzoek van Hogeschool Utrecht. Daarnaast bleek 14% van de studenten tevreden

over de informatie tijdens hun opleiding over duurzaamheid. De studenten geven aan meer met duurzame
opdrachtgevers te willen werken en de SDG6s onderdeel 1

6Uit de enqu°te van 2024 blijkt dat de trend
de meerderheid van de studenten die deze heeft ingevuld maakt zich in meer of

mindere mate zorgen maken over de Fanpact van Kk
medewerker Green Office).

Overzicht

Start: 2024

Organisatie: 0,8 student -assistenten, een medewerker 0,8 fte (ter indicatie)
Toekenning Eenmalige bijdrage 0200.000
Onderdeel Studentparticipatie (STUPA), onderdeel O0&S

Bijdrage organisatie 0,4fte en zes student assistenten x 0,2 fte STUPA onderdeel OO&S
Meer info: Greenoffice
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Eenzaamheid
onder studenten
IS een vrij groot
onderwerp, met
dit soort
projecten kunnen
we dat
verminderen.
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