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Een crisis is een ingrijpende gebeurtenis voor een kind en de omgeving. Om goede jeugdcrisishulp te kunnen bieden, werken de regio’s Lekstroom, Utrecht-West en
ZuidOost Utrecht samen. Door definities, processen en werkwijzen te stroomlijnen zorgen we ervoor dat we elkaar beter begrijpen en beter samenwerken.

WAT 16 EEN GRISIS ?

Een acute en ernstige verstoring van het alledaagse functioneren van een individu of
gezin. De draaglast van een kind, ouder of gezin gaat de draagkracht van henzelf en
hun sociale netwerk ver te boven. Daardoor zijn de oplossingsstrategieén die normaal
gesproken worden ingezet niet langer toereikend.

% ACVTE/SHOCK-CRISIS

Bij een acute of shock-crisis is de
spanning in korte tijd opgelopen,
bijvoorbeeld door een sterfgeval,
een ongeluk of ander ernstig
incident. Het vermogen van het
gezin om hierop in te spelen
schiet dan tekort.

* Het gaat om een extreme situatie: een gezin belandt van een ‘hanteerbare
situatie’ in "totale ontreddering:

e vaak gerelateerd aan bijkomende problemen (zoals een gebrek aan sociale
J
ondersteuning of financiéle en materiéle problemen).
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Lees hier de definitie
volgens de Zorgstandaard
integrale crisis jeugdzorg. —>>

VITPVTTINGSCRISIS

Een crisis kan ook geleidelijk ontstaan. Daarbij is de
spanning langzamerhand opgelopen. Een relatief
kleine aanleiding kan de emmer plotseling doen

overlopen en een crisis teweegbrengen. Het gezin is

niet langer in staat om de spanningen op te vangen

MELDPVNTEN en in te spelen op de behoeften van de gezinsleden.
BY JEVGD- % OPVOEDHVLP: © BY PSYCHIATRIE :

CRISISCOORDINATIEPUNT (CCP) CRISISDIENST VEILIG THUIS

Onderdeel Veilig Thuis: alleen codrdinatie,
geen cliéntzorg!

Aanmelders: Aanmelders 24/7: Binnen kantoortijd ook:
* Lokaal team

CRISISDIENST GGZ

via 0800-2000 Altrecht

Aanmelders - Binnen kantoortijd ook:
Alleen tijdens * Inwoner/naaste * Lokaal team e Huisarts/HAP

. , . * Medisch specialisten
» Veilig Thuis (crisisdienst) kantoortiiden! * Huisarts/HAP * Gl's * Ambulancedienst

. i . = * (jeugd)hulpaanbieders %
e Gl's * Politie * (jeugd)hulpaanbieders * Politie

Samenwerkende gemeentes: regio Lekstroom: Houten, IJsselstein, Lopik, Nieuwegein, Vijfheerenlanden, regio ZOU: Bunnik, De Bilt, Utrechtse
Heuvelrug, Wijk bij Duurstede, Zeist, regio Utrecht-West: De Ronde Venen, Montfoort, Oudewater, Stichtse Vecht, Woerden
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