
Mogelijke effecten van ICT op de SDGs 
 
Toelichting 
Onderstaand overzicht is bedoeld ter inspiratie en is zeker niet uitputtend. Studenten worden 
aangemoedigd om zelf onderzoek te doen binnen hun eigen opdrachten naar positieve en negatieve 
effecten van ICT op de SDGs en hoe ervoor te zorgen dat de impact van hun project zo positief 
mogelijk is. Belangrijk is dat dit gebeurd in het begin van het project, voor of in de ontwerp fase.  
 
Door de inherente eigenschappen van ICT komen in onderstaand overzicht aan aantal zaken 
herhaaldelijk terug. Zowel aan de negatieve zijde: met zaken als e-waste, energie, privacy, 
cybersecurity en toegankelijkheid heb je bijna altijd te maken, net als aan positieve zijde: zaken als 
meer transparantie, grotere efficiëntie, betere informatie en makkelijkere communicatie. Andere 
verschillende per project, zo zal een project dat zich met de inzet van ICT voor betere waterkwaliteit 
bezig houdt zich expliciet richten op SDG 6.    
 

SDG Naam SDG 3 mogelijke positieve effecten van ICT* 3 mogelijke negatieve effecten van ICT* Bronnen ** 

1 Geen Armoede 

1. Betere toegang tot informatie, kennis en 
educatieve hulpmiddelen voor armen  
2. Mogelijkheid om online werk te vinden 
voor mensen in arme gebieden  
3. Digitalisering van financiële diensten en 
bankieren 

1. Digitale ongelijkheid en gebrek aan toegang 
tot ICT voor armen 
2. Banenverlies door inzet ICT 
3. Verhoogd risico op uitbuiting en online fraude 

UNDP, ITU, 
Wetenschap
pelijk artikel  

2 Geen honger 

1.Verbetering van de voedselproductie door 
middel van precisielandbouw en andere ICT-
toepassingen  
2. Toegang tot informatie over landbouw, 
weer, marktprijzen, enz.  
3.  Efficiëntere voedseldistributie en -opslag 

1. Uitsluiting van kleine, arme en minder digitaal 
vaardige boeren 
2. Afhankelijkheid van geïmporteerde 
technologie en software  
3. Concentratie van macht en middelen 

ITU, FAO, 
wetenschap
pelijk artikel 

3 

Goede 
gezondheid en 
welzijn 

1. Verbeterde toegang tot gezondheidszorg 
en medicijnen via e-health toepassingen 
2. Betere communicatie en samenwerking 
tussen zorgverleners 
3. Snellere diagnose van ziekten dankzij 
medische beeldvorming en AI 

1. Onjuiste diagnose of behandeling door 
onjuiste gegevensinvoer, -uitwisseling of -
interpretatie. 
2. Toename van fysieke en mentale problemen 
zoals stress door informatie overload of 
verslaving aan digitale middelen.  
3. Privacy risico’s bij het delen van persoonlijke 
gegevens 

WHO, ITU 
en ITU, 
wetenchapp
elijk artikel 

4 
Kwaliteitsonder
wijs 

1. Betere toegang tot onderwijs via online 
cursussen en leermiddelen 
2. Efficiëntere communicatie tussen 
studenten en docenten 
3. Verbeterde leerervaringen dankzij 
bijvoorbeeld AR/VR-technologie 

1. Beperkte toegang tot technologie voor minder 
digitaal bekwame docenten en studenten. 
2. Digitale afleiding kan productiviteit van 
studenten verminderen.  
3. Desinformatie en fraude mogelijkheden bij 
gebruik digitaal onderwijs.  

UNESCO, 
OECD, ITU, 
wetenschap
pelijk artikel 

5 
Gendergelijkhei
d 

1. Meer toegang tot werk en financiële 
diensten via digitale platformen voor 
gemarginaliseerde groepen.  
2. Betere toegang tot informatie over 
seksuele en reproductieve gezondheid 
3. Meer mogelijkheden voor online 
onderwijs en leren 

1. Online intimidatie en geweld tegen vrouwen  
2. Ongelijke toegang tot technologie voor 
vrouwen kan digitale kloof vergroten  
3. Mogelijke versterking van genderstereotypen 
via AI-toepassingen en online groepen.  

UN Women, 
ITU, 
wetenschap
pelijk artikel 
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6 
Schoon water 
en sanitair 

1. ICT kan worden gebruikt om waterbeheer 
te verbeteren en zo de toegang tot schoon 
water te vergroten. 
2. Monitoringssystemen kunnen de 
efficiëntie van waterdistributie verbeteren. 
3. Bewustwording en educatie: Informatie- 
en communicatietechnologieën kunnen 
worden gebruikt om mensen bewuster te 
maken van waterbesparing en duurzaam 
watergebruik 

1. De productie van elektronische apparaten 
kunnen een negatieve impact hebben op 
waterbronnen (productie). 
2. Elektronische afval kan leiden tot 
waterverontreiniging (e-waste).  
3. ICT-oplossingen kunnen duur zijn en daardoor 
ontoegankelijk voor sommige gemeenschappen.  

UNDP, ITU, 
wetenscha
ppelijk 
artikel 

7 

Betaalbare en 
duurzame 
energie 

1.Verbeterd energiemanagement: ICT voor 
beter beheren en monitoren energieverbruik 
2. Toegenomen toegang tot energie: met 
name waar geen energienetwerk is (off-grid). 
3.  Verbeterde energieplanning: door real-
time gegevens en analyses te bieden.  

1. Energie-Intensieve productie van ICT in 
duurzame energie en e-waste.  
2. Digitale Ongelijkheid: de SMART-net vraagt 
digitale vaardigheden die niet iedereen heeft.  
3. Cybersecurity-risico's: doordat de duurzame 
energiesystemen vaak connectie hebben met 
een netwerk.  

IEA, IEA,  
UN, ITU, 
wetenschap
pelijk artikel 

8 

Eerlijk werk en 
economische 
groei 

1. Toename van online platformen die 
toegang bieden tot werk voor mensen die 
fysieke beperkingen hebben 2. Digitalisering 
van administratieve processen, die 
arbeidskrachten in staat stelt zich te 
concentreren op taken met een hogere 
toegevoegde waarde 3. Mogelijkheid tot 
internationale handel en transacties dankzij 
digitale technologie. 

1. Vermindering van (vaste) banen, toename van 
(zeer) tijdelijke contracten via online platforms  
2. Toename van de vraag naar digitale 
vaardigheden, die leidt tot een digitale kloof  
3. Mogelijke aantasting van privacy en 
databeveiliging 

ITU, ILO, 
Wetenschap
pelijk artikel 

9 

Industrie, 
innovatie en 
infrastructuur 

1. Verhoogde efficiëntie en productiviteit van 
bedrijven dankzij automatisering en 
digitalisering van processen  
2. Verbeterde toegang tot kennis en 
educatieve bronnen via internet  
3. Mogelijkheid tot grensoverschrijdende 
samenwerking en innovatie dankzij digitale 
technologie 

1. Toenemende afhankelijkheid van technologie, 
waardoor kwetsbaarheid voor storingen en 
cyberaanvallen toeneemt  
2. Mogelijke verdringing van arbeidskrachten 
door automatisering  
3. Toename van de milieu-impact van ICT-
gebruik en e-afval 

ITU, 
wetenschap
pelijk artikel 

10 
Ongelijkheid 
verminderen 

1. Verhoogde toegang tot informatie en 
communicatie voor gemarginaliseerde 
groepen.  
2. Toegang tot online leermogelijkheden en 
kennisuitwisseling voor iedereen, ongeacht 
hun locatie of achtergrond. 
3. Mogelijkheid voor online zakendoen voor 
kleine en middelgrote ondernemingen, wat 
hun toegang tot nieuwe markten en 
handelspartners kan vergemakkelijken. 

1. Digitale kloof tussen landen en 
gemeenschappen.  
2. Sociale uitsluiting van mensen zonder toegang 
tot ICT en internet.  
3. Toename van digitale ongelijkheid en 
discriminatie van bepaalde groepen zoals 
mensen die niet digitaal vaardig zijn of met 
bepaalde beperkingen.  

ITU, UNU, 
Stichting 
Accessibility, 
wetenschap
pelijk artikel 

11 

Duurzame 
steden en 
gemeenschapp
en 

1. Gebruik van slimme stadsoplossingen om 
stedelijke planning, energie-efficiëntie en 
milieubescherming te verbeteren.  
2. Mogelijkheid om op afstand te werken en 
te studeren, waardoor pendeltijd en -kosten 
worden bespaard en de luchtkwaliteit 
verbetert.  
3. Toegang tot informatie over openbare 
diensten en faciliteiten, zoals vervoer en 
gezondheidszorg, wat kan leiden tot 
verbeterde toegankelijkheid en efficiëntie. 

1. Digitale kloof: digitalisering van stedelijke 
diensten kan leiden tot uitsluiting van degenen 
zonder toegang tot ICT en internet.  
2. Toename van privacy problemen als gevolg 
van het delen van persoonlijke informatie en 
gegevens via online platforms.  
3. Er is een risico op afhankelijkheid van 
technologieën die niet altijd betrouwbaar zijn en 
die kunnen falen in het geval van bijvoorbeeld 
cyberaanvallen. 

ITU,UNHabit
at,  
wetenschap
pelijk artikel 
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12 

Verantwoorde 
consumptie en 
productie 

1. Digitale technologieën kunnen helpen bij 
het monitoren en optimaliseren van 
productieprocessen waardoor deze minder 
verspillen.  
2. Digitale platforms kunnen consumenten in 
staat stellen om producten te delen, 
virtueel/digitaal te gebruiken, te lenen of te 
huren, waardoor de vraag naar nieuwe 
fysieke producten afneemt.  
3. Slimme meters en energiemonitoring 
kunnen helpen om het energieverbruik te 
verminderen. 

1. Elektronisch afval (e-waste): De snelle 
technologische vooruitgang leidt tot kortere 
productlevenscycli en een hoge 
omloopsnelheid/korte levensduur van 
elektronische apparaten. Hierdoor is een 
toename van elektronisch afval, dit veroorzaakt 
milieuproblemen en gezondheidsrisico's door 
onjuiste verwijdering en recycling.  
2 Energieverbruik: de aantrekkelijkheid en 
gemak van ICT heeft geleid tot een explosie aan 
digitale consumptie en dataverkeer en 
bijbehorende uitstoot.  
3. Geen duurzame productie hardware: veel 
onderdelen van en grondstoffen nodig voor 
elektronische producten worden met negatieve 
impact voor milieu en mens gemaakt.   

UNEP, ITU, 
wetenschap
pelijk artikel. 

13 Klimaatactie 

1. Klimaatmonitoring en modellering: ICT 
maakt het mogelijk om klimaatgegevens te 
verzamelen, analyseren en verspreiden, 
leidend tot beter inzicht krijgen in 
klimaatverandering en mogelijke effectieve 
maatregelen.  
2. Duurzame energieopwekking: door middel 
van slimme energienetwerken en 
monitoringssystemen kan ICT de efficiëntie 
van energieopwekking en -distributie 
verbeteren en de integratie van 
hernieuwbare energiebronnen 
vergemakkelijken.  
3. Energie-efficiëntie: met behulp van 
slimme sensoren, energiebeheersystemen en 
gegevensanalyse kunnen energiebesparende 
maatregelen worden geïmplementeerd en 
het energieverbruik worden 
geoptimaliseerd. Zie 12.  

ITU, 
wetenschap
pelijk artikel 

14 
Leven in het 
water 

1.Water en ecosysteem monitoring en Data-
analyse: met behulp van sensoren, 
satelliettechnologie en geavanceerde 
algoritmen kan ICT helpen bij het in kaart 
brengen van o.a. zeewatertemperatuur, 
zeeniveaustijging en oceaanverzuring.  
2.  Duurzaam visserijbeheer: technologieën 
zoals Vessel Monitoring Systems (VMS), 
satelliettracking en elektronische logboeken 
helpen bij het volgen en controleren van 
visserijactiviteiten, het beheren van 
visbestanden, het verminderen van 
overbevissing en het handhaven van 
duurzame praktijken in de visserijsector. 
3. Mariene biodiversiteit en 
habitatbescherming: geavanceerde 
beeldvormingstechnieken, zoals 
onderwaterdrones en remote sensing, 
kunnen helpen bij het identificeren en 
monitoren van kwetsbare habitats, 
beschermde soorten en ecologisch 
belangrijke gebieden.  

1. Overbevissing en illegale visserij: door ICT 
mogelijk gemaakte technologie, zoals 
satellietnavigatie en geavanceerde 
visserijtechnieken kan leiden tot overbevissing 
en illegale visserij.  
2. Verstoring van mariene habitats: De installatie 
en het onderhoud van onderzeese kabels voor 
telecommunicatie en datatransmissie kunnen 
leiden tot verstoring van mariene habitats.  
3. E-Waste: elektronische apparaten bevatten 
vaak giftige stoffen zoals kwik, lood en cadmium, 
die schadelijk kunnen zijn voor het mariene 
ecosysteem als ze niet op de juiste manier 
worden afgevoerd of gerecycled. 

ITU, 
wetenschap
pelijk artikel 
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15 
Leven op het 
land 

1.Gegevensverzameling en monitoring: ICT 
kan helpen bij het verzamelen, analyseren en 
verspreiden van gegevens over ecosystemen, 
biodiversiteit, ontbossing en andere 
belangrijke aspecten van landgebruik.  
2.  Vroegtijdige waarschuwingssystemen: 
Met behulp van ICT kunnen vroegtijdige 
waarschuwingssystemen worden opgezet 
om natuurrampen zoals bosbranden, 
overstromingen en droogtes te detecteren 
en te voorspellen.  
3.  Beheer van natuurlijke hulpbronnen: ICT 
kan worden gebruikt voor het monitoren en 
beheren van natuurlijke hulpbronnen, zoals 
water, bodem en bossen.  

1.E-Waste: kan terecht komen in de bodem.  
2.  Verhoogde vraag naar grondstoffen voor ICT-
apparaten, zoals metalen en mineralen, leiden 
tot landdegradatie en verlies van biodiversiteit 
evenals tot sociaaleconomische uitdagingen in 
de landen waar ze worden gewonnen.  
3.  Veranderingen in landgebruik: bijvoorbeeld 
de bouw van datacenters en 
telecommunicatietorens kan leiden tot 
ontbossing en vernietiging van habitats. 

ITU, 
wetenschap
pelijk artikel 

16 

Vrede, justitie 
en sterke 
instellingen/pu
blieke diensten. 

1. Transparantie en verantwoording: door 
ICT kunnen burgers beter inzicht krijgen in 
het functioneren van overheidsinstellingen, 
rechtsstelsels en andere relevante 
organisaties. 
2. E-governance: ICT kan de efficiëntie en 
effectiviteit van bestuur en openbare 
dienstverlening verbeteren 
3. Ondersteuning van rechtssystemen: ICT 
kan het rechtssysteem toegankelijker en 
efficiënter maken.  

1. Misinformatie en desinformatie: Met de snelle 
verspreiding van informatie via ICT-platforms is 
er een groter risico op de verspreiding van 
misinformatie en desinformatie. Valse 
informatie, geruchten en propaganda kunnen de 
publieke opinie beïnvloeden, het vertrouwen in 
instellingen aantasten en conflicten verergeren. 
2. Gebrek aan interoperabiliteit en data 
kwaliteit: doordat ICT systemen en data niet of 
slecht op elkaar aansluiten of elkaar tegen 
spreken kan de digitalisering leiden tot slechtere 
dienstverlening en/of onjuiste beslissingen.  
3.  Afhankelijkheid en uitsluiting: In sommige 
gevallen kan een te grote afhankelijkheid van 
ICT-systemen leiden tot kwetsbaarheid en 
uitsluiting. Als systemen falen, bijvoorbeeld als 
gevolg van technische storingen of 
cyberaanvallen, kan dit leiden tot verstoring van 
diensten en het uitsluiten van mensen die 
afhankelijk zijn van die systemen. 

ITU, 
wetenschap
pelijk artikel 

17 Partnerships 

1.Verbeterde communicatie en 
samenwerking: ICT stelt mensen en 
organisaties in staat om gemakkelijk te 
communiceren, informatie te delen en 
samen te werken, ongeacht hun 
geografische locatie.  
2. Toegang tot informatie en kennis: ICT 
biedt brede toegang tot informatie en 
kennis, waardoor belanghebbenden op de 
hoogte kunnen blijven van ontwikkelingen, 
best practices kunnen delen en van elkaar 
kunnen leren.  
3. Innovatie en technologische oplossingen: 
dit omvat bijvoorbeeld het gebruik van 
blockchain-technologie voor transparantie 
en verantwoording en het toepassen van 
kunstmatige intelligentie voor 
gegevensanalyse. 

1.Verdringing van traditionele systemen: In 
sommige gevallen kan de opkomst van ICT leiden 
tot de verdringing van traditionele systemen en 
praktijken. Dit kan negatieve sociale en 
economische gevolgen hebben, vooral in 
gemeenschappen die afhankelijk zijn van 
traditionele methoden voor levensonderhoud en 
samenwerking. 
2.Sociale ongelijkheid: ICT kan sociale 
ongelijkheid vergroten als gevolg van de digitale 
kloof. Als bepaalde groepen geen toegang 
hebben tot ICT, missen ze mogelijk kansen om 
deel te nemen aan partnerschappen en 
samenwerkingsverbanden die cruciaal zijn voor 
het behalen van SDG 17. Dit kan leiden tot 
verdere marginalisatie en achterstelling van die 
groepen. 
3. Sociale isolatie en devaluatie van menselijke 
interactie: Hoewel ICT communicatie en 
connectiviteit vergemakkelijkt, kan overmatig 
gebruik ervan leiden tot sociaal isolement en een 
afname van persoonlijke interacties, wat 

ITU, 
wetenschap
pelijk artikel 
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negatieve gevolgen kan hebben voor de 
ontwikkeling van duurzame partnerschappen. 

* 
De keuze voor drie effecten is gekozen om de informatie beperkt te houden, er zijn uiteraard veel meer mogelijke effecten. 
** 
1. Bij de bronnen is steeds gekeken naar welke VN organisatie veel doet op dit onderwerp en zijn relevante links daarnaar 
opgenomen. Daarnaast is via Google Scholar getracht  1 goed academisch overzichtsartikel per SDG in relatie tot ICT te 
vinden.  
2.Naast bronnen gericht specifiek op een bepaalde SDG en ICT, zijn er voor bovenstaand overzicht ook bronnen gebruikt die 
in algemene zin de relatie tussen SDGs en ICT aangeven: 
- van UN organisaties: UNEP, UNCTAD, ITU  
- academische bronnen: 1, 2, 3 
- Earth Institute.  
3.Ook is ChatGTP gebruikt voor informatie over de effecten. De door ChatGTP teksten zijn inhoudelijk aangepast o.a. op 
basis van de genoemde gevonden bronnen en ingekort.  
 


